
 
 

บทท่ี 7 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาสภาพทั่วไปของชุมชนที่มีความสามารถในการ

จัดการกับอุทกภัยในป 2554 (2) วิธีการบริหารจัดการและปจจัยที่เกี่ยวของที่ทําใหชุมชนประสบ

ผลสําเร็จในการจัดการกับอุทกภัยของชุมชน (3) ปญหาและอุปสรรค ตลอดจนขอเสนอแนะในการ

จัดการกับอุทกภัยของชุมชน และ (4) สรางแบบจําลองที่เหมาะสมในการจัดการของชุมชนเพื่อรองรับ

การจัดการอุทกภัยของชุมชน โดยชุมชนที่ศึกษาประกอบดวยชุมชนในพื้นที่ลุมน้ําเจาพระยาและลุม

น้ําทาจีนที่ประสพอุทกภัยในชวงป 2554 ที่ผานมา จํานวน 3 ชุมชน ประกอบดวย ชุมชนริมคลอง

มหาสวัสดิ์ เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ชุมชนปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี และชุม

ชุมชนบางระกํา อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม  

ขอมูลที่ใชในการศึกษา ประกอบดวยขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ขอมูลปฐมภูมิรวบรวม

จากผูนําชุมชนและหัวหนาครัวเรือนในพื้นที่ที่ศึกษา โดยการสัมภาษณ สนทนากลุม และการสังเกต  

ตลอดจนรวบรวมจากผูบริหารหรือผูแทนของหนวยงานและบุคคลที่เขาไปเกี่ยวของกับการจัดการกับ

อุทกภัยของชุมชนดังกลาวในป  2554  สําหรับขอมูลทุติยภูมิประกอบดวยขอมูล/ขอสนเทศชุมชน 

เอกสารการวิจัย รายงานการศึกษา และขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการจัดการกับอุทกภัยของชุมชนนั้นๆ

ในชวงที่ผานมที่มีผูเคยศึกษาหรือรวบรวมไวแลว การวิเคราะหขอมูลประกอบดวยการวิเคราะหเชิง

พรรณนาและเนื้อหา ประเด็นที่ใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา ไดแก ลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ

และสังคม ที่ตั้งและลักษณะของอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชน รวมทั้งผลกระทบทางตรงและทางออม

ดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม การสรางเครือขายภายในและกับภายนอกชุมชน และการมีสวน

รวมของชุมชนที่ผานมาในดานตางๆ และเนนที่เกี่ยวกับการจัดการอุทกภัย สวนการวิเคราะหเนื้อหา

เปนการวิเคราะหในสวนของวิธีการบริหารจัดการอุทกภัยและปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการ

จัดการอุทกภัย รวมทั้งปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชนทั้ง

ในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย ทั้งที่เปนมาตรการสิ่งกอสรางและที่ไมใช

สิ่งกอสราง และในสวนของบทบาท ปญหาและอุปสรรค ตลอดจนขอเสนอแนะของหนวยงานที่เขาไป

ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินการจัดการอุทกภัยของชุมชนทั้ง 3 ชวงของการการเกิด

อุทกภัย สําหรับการสรางแบบจําลองการจัดการอุทกภัยของชุมชนเปนการสังเคราะหขอมูลที่ไดจาก

การวิเคราะหในสวนของสภาพทั่วไปของชุมชน วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย ปญหาอุปสรรคและ

ขอเสนอแนะของชุมชน และปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะของหนวยงานที่เขาไปชวยเหลือ
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สนับสนุนชุมชนในชวงตางๆของการเกิดอุทกภัย รวมทั้งขอมูลที่ไดจากการสังเกตรูปแบบและลักษณะ

ของการบริหารจัดการของชุมชนที่เปนอยูจริงในชวงการเก็บขอมูลปฐมภูมิของผูวิจัย และจากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ แลวนํามาสังเคราะหแสดงเปนแผนภาพ องคประกอบและขั้นตอน 

และรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการจัดการอุทกภัยของชุมชนในพื้นที่ศึกษาและพื้นที่อื่นๆ ตอไป  

 การสรุปเนื้อหาประกอบดวย 4 สวนหลัก คือ ลักษณะทั่วไปของตัวอยางที่ใชใน

การศึกษา ผลการศึกษา การอภิปรายผล และขอเสนอแนะจากการวิจัยในครัง้นี้ โดยผลการศึกษาและ

การอภิปรายผลแบงออกเปน 4 สวนตามวัตถุประสงค ดังนี ้

 

7.1 ลักษณะทั่วไปของตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

 
          ตัวอยางที่ใชประกอบดวยผูนําชุมชนและหัวหนาครัวเรือนในชุมชนที่ศึกษา และ

ผูบริหาร/ผูแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยของชุมชนในป 2554 ดังนี ้

 ผูนําชุมชนทั้งสิ้นจํานวน 19 ราย โดยของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และปากเกร็ดเปน

เพศหญิงกับชายในสัดสวนใกลเคียงกัน แตของชุมชนบางระกําเปนเพศชายมากกวา ชุมชนปากเกร็ดมี

อายุ เฉลี่ยมากที่สุด ตามดวยริมคลองมหาสวัสดิ์  และบางระกํา สวนใหญมีระดับการศึกษา

ประถมศึกษาตอนปลาย และมัธยมศึกษาตอนปลาย  พื้นฐานของผูนําชุมชนมีลักษณะไมตางกันมาก 

คือเปนผูที่อาศัยอยูในชุมชนมานาน เปนผูที่คนในชุมชนใหการยอมรับ และมีตําแหนงในกรรมการ

กลุมตางๆในชุมชน หรือเปนคนเกาแกที่เปนที่รูจักและนับถือของคนในชุมชน ไดรับความไววางใจให

ดูแลทุกขสุขของลูกบาน และมักเปนผูที่อยูในตําแหนงตางๆ เชน ประธานชุมชน  รองประธานชุมชน 

กรรมการหมูบาน และกรรมการกลุมตางๆที่มีอยูในชุมชน  

 ทางดานหัวหนาครัวเรือนมีจํานวน 63 ราย โดยของชุมชนเขตปริมณฑลหญิงมีสัดสวน

มากกวาชาย และของชุมชนบางระกํามีชายมากกวาหญิง สวนทางดานอายุตางจากหัวหนาชุมชน  คือ 

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์มีอายุเฉลี่ยสูงสุด ตามดวยชุมชนปากเกร็ด และบางระกําตามลําดับ ชุมชน

ริมคลองมหาสวัสดิ์สวนใหญจบมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย ชุมชนปากเกร็ดสวนใหญจบ

ประถมศึกษาตอนตน สําหรับชุมชนบางระกํามีลักษณะกระจาย คือ ประถมศึกษาตอนตนและตอน

ปลาย และมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุมหัวหนาครัวเรือนที่อายุมากกวาจะมีระดับการศึกษาต่ํากวา 

ดานระยะเวลาที่อยูในชุมชนโดยเฉลี่ย หัวหนาครัวเรือนในชุมชนบางระกํามีระยะเวลานานกวาที่อื่น 

ตามดวยปากเกร็ดและริมคลองมหาสวัสดิ์  หัวหนาครัวเรือนในชุมชนปริมณฑลสวนใหญอาชีพแมบาน 

รับจาง ธุรกิจสวนตัว และลูกจางเอกชน ในขณะที่ในชุมชนบางระกํามีอาชีพเกษตรกร 

 ผูบริหาร/ผูแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของจํานวน 17 ราย สวนใหญเปนผูบริหาร

ระดับกลางของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการอุทกภัยของชุมชนและงานที่เกี่ยวกับการพัฒนา
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ชุมชนซึ่งเปนตัวแทนจากสวนกลาง ไดแก สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด สํานักงาน

พัฒนาชุมชนอําเภอและจังหวัด สํานักงานชลประทาน และจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่

รับผิดชอบพื้นที่ชุมชนนั้นโดยตรง คือ องคการบริหารสวนตําบล สํานักงานเขต และสํานักงาน

เทศบาลนคร ตลอดจนโรงเรียนในพื้นที่ บทบาทของหนวยงานเหลานี้ที่เขาไปเกี่ยวของกับการจัดการ

อุทกภัยของชุมชนในชวงตางๆเปนไปตามภารกิจและความรับผิดชอบของหนวยงาน 

 

7.2 สรุปผลการศึกษา 

 
          7.2.1 สภาพทั่วไปของชุมชนที่มีความสามารถในการจัดการกับวิกฤตอุทกภัยในป 2554 

  สภาพทั่วไปของชุมชนในที่นี้ประกอบดวย ลักษณะทางกายภาพ อุทกภัยที่เกิดขึ้น

ผลกระทบจากอุทกภัย การสรางเครือขายชุมชน และการมีสวนรวมของชุมชน 

         1) ลักษณะทางกายภาพ 

            ชุมชนทั้ ง  3 แหงตั้ งอยู ริ มแมน้ํ าลํ าคลอง โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ 

ประกอบดวย 4 ชุมชนยอย คือ 1. ชุมชนวัดปุรณาวาส  2. ชุมชนโรงเรียนคลองมหาสวัสดิ์  3. ชุมชน

หลังสถานีรถไฟศาลาธรรมสพน และ 4. ชุมชนประตูน้ําฉิมพลี ลวนตั้งอยูริมคลองมหาสวัสดิ์ทีเ่ชื่อมตอ

ระหวางแมน้ําเจาพระยากบัแมน้ําทาจีน สวนชุมชนปากเกร็ดตั้งอยูริมแมน้ําเจาพระยา และชุมชนบาง

ระกําตั้งอยูริมแมน้ําทาจีน โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์เปนชุมชนชาวบานที่อาศัยอยูในพื้นที่อยูเดิม 

มีบางที่อาศัยเขามาใหม แตไมมีชุมชนที่เปนหมูบานจัดสรรทีอยูในชุมชนที่ศึกษา สวนชุมชนปากเกร็ด

สวนใหญเปนชุมชนที่อาศัยในพื้นที่ แตมีบางสวนที่เปนหมูบานจัดสรร สําหรับชุมชนบางระกําเปน

ชุมชนเกษตรกรที่อาศัยอยูในพื้นทีเ่ปนพื้นที่ราบลุมทําใหน้ําทวมพื้นที่อยูอาศัยและพื้นที่ทําการเกษตร  

อาชีพของคนในชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดสวนใหญอยูในภาคอุตสาหกรรมและ

บริการ สวนคนในขุมชนบางระกําสวนใหญมีอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก 

 2) ลักษณะอุทกภัยทีเ่กิดข้ึน 

ทั้ง 3 ชุมชน มักเกิดอุทกภัยในชวงน้ําหลากเนื่องจากน้ําลนตลิ่งในทุกป ประกอบ

กับน้ําทะเลหนุนสูง ซึ่งคนในชุมชนจะคุนเคยกับการเตรียมรับมือภาวะน้ําทวม แตในป 2554 รุนแรง

กวาปอื่นๆ ระดับน้ําสูงมากเปนประวัติการณจนลนตลิ่งและน้ําทวมขังในพื้นที่ลุมต่ําเปนระยะเวลา

ยาวนานมากกวาเมื่อเทียบกับในอดีตที่ผานมา โดยชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดน้ํา

เริ่มเออลนตลิ่งทวมตั้งแตเดือนกันยายน 2554 และเริ่มรุนแรงมากในชวงเดือนตุลาคม จนถึงเดือน

ธันวาคม 2554  สวนชุมชนบางระกํา น้ําทวมตั้งแตเดือนกันยายน 2554 ถึงเดือนมกราคม 2555 

พื้นที่น้ําทวมของชุมชนบางระกําแตกตางจากชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดตรงที่
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นอกจากเปนบานพักอาศัย โรงเรียน วัด สถานที่สาธารณะและถนนหนทางตางๆแลว ยังมีพื้นที่เกษตร

ที่ชุมชนใชประกอบอาชีพหลัก 

สาเหตุหลักที่ชุมชนเตรียมตัวไมทันและสามารถปองกันหรือบรรเทาปญหาที่เกิดขึ้น

เพราะมีปริมาณน้ํามากกวาปกติและไมทราบขอมูลขาวสารที่ชัดเจนทั้งที่เกี่ยวกับชวงเวลาที่น้ําจะ

มาถึงชุมชนและระดับความสูงของน้ํา การเตรียมการในการปองกัน แมวาทั้ง 3 ชุมชนจะมีการเตรียม

มือรับสถานการณไวแลว เชน ชุมชนมหาสวัสดิ์เคยประสบกับระดับน้ําสูงเกินคันเขื่อนริมคลองและได

เสริมเพิ่มระดับคันเขื่อนเพิ่มขึ้นแลว ปริมาณน้ําสูงมากคันดินและกระสอบทรายที่กั้น 7 ชั้นไมพอและ

กระแสน้ําแรงมากทําใหที่กั้นน้ําบางจุดพังทลาย 

 3) ผลกระทบจากอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชน  

             (1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ประกอบดวยผลกระทบทางตรงและทางออม คือ  

                  ผลกระทบทางตรงของทั้ง 3 ชุมชน ไดแก ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับสิ่งปลูก

สรางตางๆ เชน ที่พักอาศัย สิ่งกอสรางอื่นๆ ในบริเวณบาน ถนนหนทาง เสนทางจราจร วัด สํานักงาน 

มีคาใชจายในการบูรณะซอมแซมปรับปรุงบานเรือน สิ่งของเครื่องใชในบาน ใชไฟฟาที่เคลื่อนยายไม

ทัน การปรับเปลีย่นเฟอรนิเจอร คาใชจายในการฟนฟู เชน การทําความสะอาด แตชุมชนบางระกํายัง

มีผลกระทบทางเศรษฐกิจที่สําคัญ คือ สะพานชํารุด และพืชผลทางการเกษตรเสียหาย  

   (2) ผลกระทบทางออม ที่เกิดขึ้นกับทุกชุมชนคือคนในชุมชน ไดแก  

       - การสูญเสียรายไดจากการประกอบอาชีพ เพราะตองหยุดทํางานนาน (คนใน

ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดสวนใหญประสบกับปญหาการเดินทางไปทํางานใน

สถานที่ทํางานซึ่งไมไดรับผลกระทบจากน้ําทวม สวนชุมชนบางระกําไมสามารถประกอบอาชีพได

เนื่องจากพื้นที่เสียหาย ขาดรายได) และผิวการจราจรชํารุดสงผลกระทบตอการเดินทางและการขนสง 

       - ตนทุนฉุกเฉินเรงดวน เชน การทําคันกั้นน้ําและตนทุนการเคลื่อนยายตางๆ 

และความเสียหายสิ่งของที่เกิดจากการเดินทาง 

        อยางไรก็ตามสมาชิกชุมชนบางสวนไดรับผลดานดีอยูบาง เชน การทําประมง

จับปลาเพื่อบริโภคและขายในชวงน้ําทวม และพื้นที่น้ําทวมเปนผลดีตอการเพราะปลูกเพราะพื้นที่น้ํา

ทวมไดรับธาตุอาหารเพิ่มขึ้นจากตะกอนน้ําที่พัดพาทับถมทําใหดินสมบูรณข้ึน 

         (3) ผลกระทบทางทางสงัคม ประกอบดวยผลกระทบดานบนลบและดานบวก คือ 

          ผลดานลบ  

     ความเดือดรอนกับผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ประสบภัย บางก็อพยพออกจาก

บานเรือนไปอาศัยอยูที่อื่น วิถีชีวิตคนที่อาศัยอยูในพื้นที่เปลี่ยนไปจากการสัญจรที่ไมสะดวก ขาด

แคลนน้ําและอาหาร ความลําบากจากการที่ตองซอมแซมความเสียหายสิ่งปลูกสรางตางๆ และการ
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เจ็บปวย และผลกระทบตอรางกายและจติใจและมีความเครียดวิตกกังวลจากความเปนอยูทีเ่ปลี่ยนไป 

การอพยพและเดินทางไมสะดวก 

       ผลดานบวก 

    ทั้ง 3 ชุมชนเห็นวาการเกิดอุทกภัยครั้งนั้นทําใหชุมชนเกิดความสามัคคีจาก

การตองตอสูกับภัยพิบัติรวมกัน มีความรวมแรงกันอยางแข็งขัน มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันมีมากขึ้น มี

การใหและไดรูจักกับชุมชนอื่นๆ มากขึ้น การตระหนักถึงการวางแผนปองกันอุทกภัยที่ยั่งยืน และรูจัก

การแกปญหาดวยตนเองโดยไมตองใหหนวยงานภายนอกมาชวยเหลือ 

          (4) ผลกระทบทางสิ่งแวดลอม 

        ทุกชุมชนไดรับคลายกัน คือ การเกิดน้ําเสีย ขยะและสิ่งปฏิกูลมีมากขึ้นจาก

ในชุมชนและลอยมากับน้ํา อากาศเสีย แหลงน้ําสะอาดถูกทําลาย ขาดแคลนหองสุขา (โดยเฉพาะ

ชุมชนมหาสวัสดิ์) มีผลกระทบสืบเนื่องตอปญหาสุขภาพ โดยเฉพาะโรคที่มากับน้ําทวม เชน มือเทา

เปอย น้ํากัดเทา โรคตาแดงและทองรวง และผลกระทบตอคุณภาพการดําเนินชีวิตตามมา รวมทั้ง

ตนไมในพื้นที่ตายเกือบทั้งหมด  

4) การสรางเครือขายภายในและกับภายนอกชุมชน 

             (1) เครือขายภายในชุมชน 

         ทั้ง 3 ชุมชน มีการสรางเครือขายภายในชุมชน ผูนําเครือขายชุมชนมีการประชุมและ

การทํากิจกรรมรวมกันในโอกาสตางๆเปนประจํา ทั้งภายในชุมชนยอยดวยกันและระหวางชุมชนยอย 

ตัวอยางกิจกรรมของชุมชนที่มีอยูในทุกชุมขน เชน กลุมออมทรัพย ชมรมผูสูงอายุ และชมรมสตรี 

นอกจากนี้ยังมีกลุมอาสาสมคัร อยางชุมชนบางระกํายังมีกลุมสถาบันการเงินชุมชน สภาชุมชน กลุมที่

ทํางานดานสิ่งแวดลอม เปนตน  

   (2) เครือขายกับชุมชนภายนอก 

              ทั้ง 3 ชุมชน มีความสัมพันธกับชุมชนภายนอก เชน ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ มี

ความสัมพันธอันดีกับชุมชนที่อยูฝงคลองตรงกันขาม ซึ่งอยูในเขตอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

ชุมชนปากเกร็ด มีความสัมพันธอันดีระหวางขุมชนที่ถูกน้ําทวมกับชุมชนใกลเคียงในเขตเทศบาล

ดวยกันที่ไมถูกน้ําทวม ชมุชนบางระกํา มีความสัมพันธกับหนวยงานภายนอกทั้งเปนทางการและไม

เปนทางการทั้งองคกรภาครัฐและเอกชน และมีการดําเนินกิจกรรมตางๆ และการมีเครือขายกับชุมชน

อื่นๆที่อยูนอกชุมชน เชน ชมรมคนรักแมน้ําทาจีน และเครือขายชุมชนในภาคอื่นๆ ดวย เครือขาย

เหลานี้มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน หากชุมชนใดประสบปญหาชุมชนอื่นๆที่ไมประสบปญหาจะเขา

มาชวยเหลือเปนเครือขาย  ซึ่งในชวงประสบภัยและการฟนฟูทางชุมชนบางระกําไดประโยชนจาก

เครือขายมาก 
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        (3) การรวมมือกับหนวยงานภายนอกในการจัดการอุทกภัย 

       ทั้ง 3 ชุมชนมีหนวยงานภายนอกอื่นๆที่ไมใชเปนชุมชน ไดแก หนวยงานภาครัฐ 

เอกชน มูลนิธิและสื่อมวลชน เขามาใหความชวยเหลือแกชุมชน ที่เกี่ยวของโดยตรงในพื้นที่หรือ

รับผิดชอบเกี่ยวกับอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนนั้นๆ และหนวยงานที่เขามาใหความชวยเหลือชุมชน 

โดยเฉพาะในชวงระหวางและภายหลังเกิดอุทกภัย เชน  

       ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ เชน มีสถานีโทรทัศนชอง 3 สถานีโทรทัศนไทยทีบีเอส 

กลุมบางกอกฟอรรัม สมาชิกสภาผูแทนในพื้นที่ และหนวยงานทหารเขามาใหความชวยเหลือในการ

ซอมแซมสิ่งปลูกสราง  

       ชุมชนปากเกร็ด เชน มีเทศบาลนครปากเกร็ดที่รับผิดชอบโดยตรง องคการบริหาร

สวนจังหวัด หนวยงานดานชลประทาน และธนาคารเกียรตินาคิน 

             ชุมชนบางระกํา เชน มีหนวยงานทหาร สภาองคกรชุมชน การปโตรเลียมแหง

ประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ชมรมรักแมน้ําทาจีน สํานักงานกองทุนสรางเสริม

สุขภาพ (สสส) และศูนยเตรียมความพรอมภัยพิบัติแหงเอเชีย (ADPC) 

 7.2.2 การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการอุทกภัย 

   ทั้ง 3 ชุมชน โดยทั่วไปแลวสมาชิกสวนใหญมีสวนรวมที่ดีในการจัดการอุทกภัยทั้งสาม

ชวง คือ ในชวงกอนน้ําทวม มีประชุมการวางแผนปรึกษากันในการรับมือกับน้ําทวม การกําหนด

กิจกรรมรวมกัน การบริจาควัสดุและอุปกรณในการทําแนวปองกัน การรวมกันในการทําแนวปองกัน

น้ํา การจัดเวรยามเฝาระวังระดับน้ํา และการประกาศเสียงตามสาย ในชวงน้ําทวม มีการบริจาค

สิ่งของชวยเหลือผูประสบภัย การแจกอาหารเครื่องดื่มและของใชจําเปน  การทําความสะอาด จัด

เสบียงอาหาร จัดการขยะสิ่งปฏิกูล การประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ การประสานกับ

หนวยงานภายนอก การดูแลผูปวยเบื้องตนและการรักษาความปลอดภัย ในชวงหลังน้ําทวม มีการ

ชวยกันฟนฟู การทําความสะอาด และการบูรณะซอมแซม 

 นอกจากนี้ ชุมชนสวนใหญมีการเขารวมในการสรางกฎระเบียบขอบังคับ และการเขา

รวมในการวางแผน ดําเนินกิจกรรม ประเมินผลกิจกรรมโครงการและชวยเหลอืกัน ตัวอยางชุมชนบาง

ระกํา ที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อพัฒนาชุมชนและรวมกันแกปญหาตางๆ 

เชน การแกปญหาสิ่งแวดลอม โครงการสุขภาพชุมชน  และการรวมกลุมจัดตั้งเปนองคกร กลุม

เครือขายตางๆ เชน ธนาคารชุมชน กองทุนพันธุพืช กองทุนผลักดันน้ํา นอกจากนั้นยังมีเครือขาย

รวมมือกันกับกลุมภายนอกชุมชนเครือขายชุมชนคนรักแมน้ําทาจนีเพือ่รวมกนัแกปญหาน้ําทวมในเขต

ลุมแมน้ําทาจีน   
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7.2.3 วิธกีารบริหารจัดการ  ปจจัยที่เก่ียวของท่ีทําใหชุมชนประสบผลสําเร็จ 

        ในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน  

         1) วิธีการบริหารจัดการอุทกภัย 

             วิธีการบริหารจัดการอทุกภัยประกอบดวยการดําเนินการของชุมชน และบทบาท

ของหนวยงานทีเ่กี่ยวของ คือ  

            (1) วิธีการบริหารจัดการอทุกภัยของชุมชน 

             วิธีการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชนทั้งในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และ

ภายหลังเกิดอุทกภัย ประกอบดวยมาตรการที่เปนสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสราง ดังแสดงในตารางที่ 

7.1 ดังนี้  

   ชวงกอนเกิดอุทกภัย 

      มาตรการสิ่งกอสราง - การขุดลอกทางระบายน้ํา การจัดทําพนังกั้นน้ํา การทํา

แนวปองกันน้ําทวม การจัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทาํคันกั้นน้ํา (บางชุมชนมีการซอมสิ่งปลกูสรางให

มั่นคงแข็งแรงและการปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน) 
     มาตรการไมใชสิ่งกอสราง - . การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนในการดําเนิน

กิจกรรมตางๆ เชน การรวมมือประสานงานกันในการประชุมวางแผนดําเนินการการประชาสัมพันธใหขอมูล

ขาวสารแกคนในชุมชน และแจงเตือนในการเตรียมรับมือกับอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น การจัดตั้งเครือขายภายใน

ชุมชนเพื่อรวมมือประสานงานในเรื่องขอมูลขาวสารและใหความชวยเหลือคนในชุมชน (การประชุม

กรรมการหมูบานเพื่อเตรียมความพรอม การนําขอมูลจากหนวยราชการ ทีวี และวิทยุออกมาเผยแพรแก

ชุมชน การระดมแรงงานเตรียมกระสอบทรายทาํคันกั้นน้ํา และการเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ 

การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา การบริจาควัสดุและอุปกรณในการปองกันน้ําทวม) การประชาสัมพันธเชิญชวน

ใหสมาชิกในชุมชนออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหา และการจัดทําแผนการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

  ชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

       มาตรการสิ่งกอสราง - การซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม การทําสะพานหรือทางเดิน

ชั่วคราวอํานวยความสะดวกใหกับผูที่อยูอาศัยสัญจรไปมา  

       มาตรการไมใชสิ่งกอสราง -  การประสานงานกันระหวางเครือขายภายในชุมชนใน

การใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การประสานงานและแสวงหาความรวมมือจากภายนอกในการใหความ

ชวยเหลือดานตางๆ (กรณีของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ หนวยงานภายนอกเขามาใหความชวยเหลือทั้งจาก

ภาครัฐ เอกชน นักการเมืองทองถิ่น ในการบริจาคอาหารน้ําดื่ม เครื่องสูบน้ํา เกิดขึ้นหลังจากภาพขาวการ

เกิดน้ําทวมถูกเผยแพรออกสูสาธารณะผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ ทีวี วิทยุ) การจัดการศูนยอพยพและ

ศูนยดูแลผูประสบภัย เชน การจัดการเรื่องอาหาร น้ําดื่ม สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ การรักษาความปลอดภยั  
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การจัดการขยะสิ่งปฏิกูล การดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) โดยใชโรงเรียนวัดและ/หรือ

หนวยราชการในพื้นที่เปนศูนยกลาง การเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา และการสงเสียงตาม

สายในการเตือนภัย และการจัดหาเรือสําหรับการสัญจรคอยใหความชวยเหลือชุมชนที่ตั้งบานเรือนอยูหาง

กัน และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนยอพยพ โดยเฉพาะชุมชนประสบภัยที่เปนพื้นที่กวาง บานเรือนอยูหางกันมาก 

(อยางเชนชุมชนบางระกํา) 

  ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย 

       มาตรการสิ่งกอสราง -  การบูรณะซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหายชํารุด เชน 

ทางเดิน ถนน บานเรือนท่ีอยูอาศัย  

       มาตรการไมใชสิ่งกอสราง - การระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่งปฏิกูลแลว 

บานเรือนและที่สาธารณะ และการสํารวจและประเมินความเสียหาย การประสานขอความชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกในการบูรณะฟนฟูแตละชุมชน การแจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใชใหกับผูประสบภัย 

การตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือในการจัดหาพันธุพืช พันธุสัตว เพื่อทดแทน การปรับเปลี่ยนพันธุพืช

และใชเวลาเพาะปลูกในชวงเวลาสั้น การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว และการสงเสริมอาชีพอื่นๆ 

 นอกจากนี้ สําหรับทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการจัดการอุทกภัยนั้น ทั้ง 3 ชุมชนมี

การใชทรัพยากรสําหรับการจัดการอุทกภัยทั้งจากภายในชุมชนและภายนอกชุมชน โดยทรัพยากร

จากภายในชุมชนในเบื้องตน เชนการเตรียมการปองกันอุทกภัย เชน แรงงาน กระสอบทราย และ

อาหาร น้ําดื่ม สิ่งของจําเปนในชวงเริ่มแรกของการเกิดน้ําทวม แตเมื่อน้ําทวมมีระยะเวลานานขึ้น 

และระดับน้ําสูงขึ้นชุมชุมจําเปนตองพึงพาทรัพยากรจากภายนอกชุมชน ทั้งจากภาครัฐ (รัฐบาลกลาง

และทองถิ่น) และภาคเอกชน สื่อมวลชน รวมทั้งเครือขายชุมชนที่อยูหางไกล 

              (2) บทบาทของหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

      บทบาทของหนวยงานภายนอกที่เขามาชวยเหลือและสนับสนุนการบริหารจัดการ 

อุทกภัยของชุมชนมีทั้งชวงกอนเกิด ระหวางเกิดและภายหลังเกิดอุทกภัย คือ 

 ชวงกอนเกิดอุทกภัย - การเตรียมรับมือกับอุทกภัยของชุมชนตามภาระหนาที่ของ

หนวยงานนั้นๆ ซึ่งแบงเปน 4 ลักษณะ คือ การใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานการณน้ํา การจัดทําแผน

ปองกันอุทกภัยของชุมชนและการเตรียมการอพยพ การขุดลอกทางระบายน้ําและสนับสนุนวัสดุ

อุปกรณ (เชน ทรายและกระสอบทราย) และการฝกอบรมใหความรูแกชุมชนในการจัดการภัยพิบัติ 

 ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - การใหความชวยเหลือของหนวยงานโดยตรงและ/หรือ 

ประสานงานกับกลุมและองคกรตางๆเพื่อขอสนับสนุนถุงยังชีพ อาหาร นํ้า เวชภัณฑ เรือทองแบนแก

ชุมชน การจัดตั้งศูนยอพยพ การออกเยี่ยมชุมชนที่ประสบภัยเพื่อรับทราบปญหาและประสานความ

ชวยเหลือและรายงานสถานการณที่เกิดขึ้น 
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 ชวงหลังเกิดอุทกภัย - การประเมินมูลคาความเสียหาย การบูรณะฟนฟู/การสรางที่พัก

ชั่วคราว/การแกปญหาสุขอนามัยและโรคที่มากับน้ํา การประสานกับหนวยงานตางๆในการบูรณะฟนฟู

ชุมชน การจัดทําคูมือปฏิบัติกอนเขาบานหลังน้ําลด และการจัดกิจกรรมอาชีพเสริม 

                 2) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัย 

        ปจจัยที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของการจัดการอุทกภัยประกอบดวยใน

ทรรศนะของชุมชน ดังแสดงในตารางที่ 7.2 และหนวยงานที่เกี่ยวของ คือ  

       (1) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 
            ชวงกอนเกิดอุทกภัย - . การเตรียมตัวลวงหนา และการวางแผนลวงหนาที่ดี ความ

สามัคคีในชุมชน การที่มีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็ง และการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานทีเก่ียวของ  

             ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - การเตรียมการหรือการวางแผนลวงหนาที่ดี ความรวมมือและ

ความสามัคคีของคนในชุมชน การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกหรือที่เก่ียวของ ความรวมมือ

กับเครือขายชุมชนภายนอก และความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

              ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย - ความรวมแรงรวมใจความสามัคคีของคนในชุมชน การไดรับ

ความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ความรวมมือระหวางชุมชนกับเครือขายชุมชนภายนอก การ

วางแผนลวงหนาที่ด ีและความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

             (2) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

                ปจจัยสําคัญทั้ง 3 ชวง ไดแก ความรวมมือจากภาคสวนตางๆและการมีสวนรวม

ของชุมชน แตในชวงกอนเกิดอุกภัย ยังมีเกิดจากการแจงเตือนแกชุมชนและการวางแผนลวงหนา และ

ชุมชนมีประสบการณรับมืออุทกภัย 

 7.2.4 ปญหาและอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน  
    ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยประกอบดวยในทรรศนะของ

ชุมชน ดังแสดงในตารางที่ 7.3 และหนวยงานที่เกี่ยวของ คือ  

                  1) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการอุทกภัย 

(1) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

         ชวงกอนเกิดอุทกภยั - ขาดขอมูลที่ชัดเจนท่ีจะนําใชประกอบในการวางแผนปองกันและ

เตรียมความพรอมตางๆ งบประมาณไมเพียงพอสําหรับใชในการเตรียมการ ขาดแคลนวัสดุที่จะนํามาใชใน

การปองกันน้ําทวม เชน ทราย น้ํามันเชื้อเพลิง และเครื่องสูบน้ํา การไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ และขาดความรวมมือจากสมาชิกในชุมชน 

        ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - . การเดินทางสัญจรไมสะดวก และคาใชจายในการเดิน

ทางเขาออกชุมชนสูง (ปญหานี้เปนปญหาสําคัญของชุมชนปากเกร็ดและชุมชนบางระกํา ปญหาขยะสิ่ง

ปฏิกูล หองสุขาไมเพียงพอ การดูแลคนปวยและการเคลื่อนยายผูปวย สมาชิกในชุมชนขาดความเสียสละใน
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การรับการจัดสรรอาหารและสิ่งของบริจาคตามที่ควรไดรับ และความไมเพียงพอของอาหารและสิ่งของ

เครื่องใชในชวงระหวางน้ําทวม  

        ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย - การประเมินมูลคาเพื่อชดเชยความเสียหายของผูประสพภัย

ไมสอดคลองกับความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง)  ความไมเปนธรรมในการชดเชยความเสียหาย

ระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับผลกระทบเหมือนกัน ขั้นตอนการรับเงินชดเชยมีความยุงยาก ขาดแคลน

เงินทุนเครื่องมือและอุปกรณในการฟนฟูชุมชน รวมทั้งการขาดการดูแลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

                       (2) ปญหาและอุปสรรคในการจัดการอุทกภัยของหนวยงานที่เก่ียวของ 

                     ชวงกอนเกิดอุทกภัย - พื้นที่น้ําทวมบริเวณกวาง ประชากรอาศัยกระจัด

กระจาย ทําใหการประชาสัมพันธและการชวยเหลือไมทั่วถึง  

               ชวงระหวางเกิดอุทกภัย  - พื้นที่ประสบภัยกินบริเวณกวาง ประกอบกับ

ประชาชนบางสวนไมยอมอพยพไปยังศูนยอพยพช่ัวคราวและสนทางคมนาคมถูกตัดขาดทําใหการให

ความชวยเหลือจัดสงอาหารและสิ่งของจําเปนลําบาก  

              ชวงหลังเกิดอุทกภัย - ปญหาของชุมชนมีความหลากหลาย  การชวยเหลือไม

ทั่วถึง   เจาหนาที่ไมเพียงพอ ประชาชนไมเขาใจหลักเกณฑการชวยเหลือ เจาหนาที่บางสวนมีอคต ิ

   2) ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 

(1) ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชน   

    ชวงกอนเกิดอุทกภัย – ใหชุมชนมีขอมูลที่ชัดเจน มีเอกภาพ เพียงพอและทันสถานการณสําหรับ

เตรียมความพรอมและวางแผนรับมือ การมอบหมายภาระหนาที่ใหกับผูรับผิดชอบที่ชัดเจน การ 

ประสานงานที่ชัดเจนกับหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของในการเตรียมการ 

    ชวงระหวางเกิดอุทกภัย – การเขามาชวยเหลือของหนวยงานภายนอกควรมีการประสานงาน

โดยมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจนและเปนระบบ การจัดการเรื่องอาหารสิ่งของจําเปนและสุขอนามัยที่เพียงพอ และ

ควบคุมคาพาหนะเดินทางเขาออกชุมชน 

   ชวงภายหลังเกิดอุทกภัย - การชดเชยความเสียหายที่เปนระบบ เปนธรรมระหวางผูประสบภัย 

ขั้นตอนไมยุงยาก การใหบริการของเจาหนาที่ไมนําประเด็นการเมืองเขาไปเกี่ยวของ และไมอคติ และ

จัดระบบดูแลชวยเหลือผูสูงอายุ 

       (2) ขอเสนอแนะของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

           ชวงกอนเกิดอุทกภัย - การประสานงานระหวางหนวยงานตางๆในการใหขอมูลที่

เปนจริงแกชุมชนอยางทั่วถึง 

  ชวงระหวางเกิดอุทกภัย - การจัดระบบใหความชวยเหลือใหครอบคลุมพื้นที่

ประสบภัย และถามีพื้นที่กวางมากใหกระจายเปนโซนใหความชวยเหลือยอยอีกขั้นหนึ่ง   
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  ชวงหลังเกิดอุทกภัย –ดําเนินการจายเงินชดเชยความเสียหายตามหลักเกณฑอยาง

เครงครัด ไมเลือกปฏิบัติ และใหความรูดานกฎระเบียบที่เกี่ยวของแกประชาชน และความรูดาน

การเกษตรและอาชีพเสริมแกผูประสบภัย 

 



 
 

ตารางที่ 7.1 สรปุมาตรการที่ใชในการจัดการอทุกภัยของชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอทุกภัย 
 

 

 

วิธกีารบริหารจัดการ/ปจจัย

สําเร็จในการจัดการอทุกภัย 

 

ชวงเวลาของการจัดการอทุกภัย 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

วิธกีารบริหารจัดการอุทกภยั 

  1. มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง 

     

   

 

 

 

 

 

 

1. การขุดลอกทางระบายน้ํา  

 2. การจัดทําพนังกั้นน้ํา  

 3. การทําแนวปองกันนํ้าทวม  

 4. การจัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทํา 

คันก้ันนํ้า 

 (บางชุมชนมีการซอมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคง

แข็งแรงและการปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน) 

 

1. การซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม   

2. การทําสะพานหรือทางเดินชั่วคราว

อํานวย 

ความสะดวกใหกับผูท่ีอยูอาศัยสัญจรไปมา  

 

 

 

 

 

การบูรณะซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหาย

ชํารุด เชน ทางเดิน ถนน บานเรือนที่อยู

อาศัย  
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ตารางที่ 7.1 (ตอ)  
 

 

 

วิธกีารบริหารจัดการ/ปจจัย

สําเร็จในการจัดการอทุกภัย 

 

ชวงเวลาของการจัดการอทุกภัย 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

2. มาตรการทีไ่มใชสิ่งกอสราง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การมีสวนรวมของสมาชิกในชุมชนในการ

ดําเนินกิจกรรมตางๆ เชน การรวมมือ

ประสานงานกันในการประชุมวางแผน

ดําเนินการการประชาสัมพันธ ใหขอมูล

ขาวสารแกคนในชุมชน และแจงเตือนในการ

เตรียมรับมือกับอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น  

2. การจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อ

รวมมือประสานงานในเร่ืองขอมูล 

1. การประสานงานกันระหวางเครือขาย

ภายในชุมชนในการใหความชวยเหลือซึ่ง

กันและกัน  

2. การประสานงานและแสวงหาความ

รวมมือจากภายนอกในการใหความ

ชวยเหลือดานตางๆ (กรณีของชุมชนริม

คลองมหาสวัสดิ์ หนวยงานภายนอกเขามา

ใหความชวยเหลือทั้งจากภาครัฐ เอกชน 

นักการเมืองทองถิ่น ในการบริจาคอาหาร

น้ําดื่ม เครื่องสูบน้ํา เกิดขึ้นหลังจากภาพ

ขาวการเกิดน้ําทวมถูกเผยแพรออกสู

สาธารณะผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ 

ทีวี วิทยุ) 

3. การจัดการศูนยอพยพและศูนยดูแล

ผูประสบภัย เชน การจัดการเรื่องอาหาร 

1. การระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่ง

ปฏิกูลแลว บานเรือนและที่สาธารณะ และ 

2. การสํารวจและประเมินความเสียหาย  

3. การประสานขอความชวยเหลือจาก

หนวยงานภายนอกในการบูรณะฟนฟูแต

ละชุมชน  

4 .การแจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใช

ใหกับผูประสบภัย  
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 ตารางที่ 7.1 (ตอ)  

 

 

ปจจัยทีท่ําใหประสบผลสําเร็จ 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 ขาวสารและใหความชวยเหลือคนในชุมชน 

(การประชุมกรรมการหมูบานเพื่อเตรียม

ความพรอม การนําขอมูลจากหนวยราชการ 

ทีวี และวิทยุออกมาเผยแพรแกชุมชน การ

ระดมแรงงานเตรียมกระสอบทรายทําคันกั้น

น้ํา และการเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและ

เวชภัณฑ การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา  

การบริจาควัสดุและอุปกรณในการปองกัน 

น้ําทวม) 

3. การประชาสัมพันธเชิญชวนใหสมาชิกใน

ชุมชนออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหา 

4. การจัดทําแผนการจัดการอุทกภัยของ

ชุมชน 

น้ําดื่ม สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ การ

รักษาความปลอดภัย การจัดการขยะสิ่ง

ปฏิกูล การดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย 

ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) โดยใชโรงเรียนวัดและ/

หรือหนวยราชการในพื้นที่เปนศูนยกลาง 

4. การเฝาระวังสถานการณความรุนแรง

ของน้ํา และการสงเสียงตามสายในการ

เตือนภัย 

5. การจัดหาเรือสําหรับการสัญจรคอยให

ความชวยเหลือชุมชนที่ตั้งบานเรือนอยู

หางกัน และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนย

อพยพ โดยเฉพาะชุมชนประสบภัยที่เปน

พื้นที่ กวา ง บ านเรือนอยูห างกันมาก 

(อยางเชนชุมชนบางระกํา) 

 

5. การตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือ

ในการจั ดหาพันธุ พื ช  พันธุ สั ตว  เพื่ อ

ทดแทน การปรับเปลี่ยนพันธุพืชและใช

เวลาเพาะปลูกในชวงเวลาสั้น การจัดตั้ง

ธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว การสงเสริม

อาชีพอ่ืนๆ 
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 ตารางที่ 7.2 ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเรจ็ในการจัดการอทุกภัยของชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย 
 

 

ปจจัยทีท่ําใหประสบผลสําเร็จ 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การเตรียมตัวลวงหนาและการวางแผน

ลวงหนาที่ดี 

2. ความสามัคคีในชุมชน  

3. การที่มีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็ง 

4. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงาน 

ทีเกี่ยวของ  

 

1. การเตรียมการหรือการวางแผน

ลวงหนาที่ดี  

2. ความรวมมือและความสามัคคีของคน

ในชุมชน  

3. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภายนอกหรือที่เก่ียวของ และ 

4. ความรวมมือกับเครือขายชุมชน

ภายนอก  

5. ความเขมแข็งของผูนําชุมชน 

 

1. ความรวมแรงรวมใจความสามัคคีของ 

คนในชุมชน  

2. การไดรับความชวยเหลือจากหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ 

 3. ค ว า ม ร ว มมื อ ร ะห ว า ง ชุ ม ช นกั บ

เครือขายชุมชนภายนอก 

4. การวางแผนลวงหนาที่ด ี

5. ความเขมแข็งของผูนําชุมชน 
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ตารางที่ 7.3  ปญหาอปุสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัยของชุมชนในชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลงัเกิดอทุกภัย 
 

 

ปญหาและอุปสรรค และ

ขอเสนอแนะ 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ปญหาอุปสรรค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. ขาดขอมูลที่ชัดเจนที่จะนําใชประกอบในการ

วางแผนปองกันและเตรียมความพรอมตางๆ  

2. งบประมาณไมเพียงพอสําหรับใชในการ

เตรียมการ 

3. ขาดแคลนวัสดุที่จะนํามาใชในการปองกันน้ํา

ทวม เชน ทราย น้ํามัน 

เชื้อเพลิง และเครื่องสูบน้ํา 

4. การไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ  

5. ขาดความรวมมือจากสมาชิกในชุมชน 

 

 

 

 

1. การเดินทางสัญจรไมสะดวก และ

คาใชจายในการเดินทางเขาออกชุมชนสูง 

(ปญหานี้เปนปญหาสําคัญของชุมชนปาก

เกร็ดและชุมชนบางระกํา  

2. ปญหาขยะสิ่งปฏิกูล 

3. หองสุขาไมเพียงพอ  

4. การดูแลคนปวยและการเคลื่อนยาย

ผูปวย 

5. สมาชิกในชุมชนขาดความเสียสละใน

การรับการจัดสรรอาหารและสิ่ งของ

บริจาคตามที่ควรไดรับ  

6. ความไมเพียงพอของอาหารและสิ่งของ

เครื่องใชในชวงระหวางน้ําทวม  

 

1.การประเมินมูลคาเพื่อชดเชยความ

เสียหายของผูประสพภัยไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง)  

2. ความไมเปนธรรมในการชดเชยความ

เสียหายระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับ

ผลกระทบเหมือนกัน  

3. ขั้นตอนการรับเงินชดเชยมีความยุงยาก  

4. ขาดแคลนเงินทุนเครื่องมือและอุปกรณ

ในการฟนฟูชุมชน รวมทั้งการขาดการดูแล

จากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
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ตารางที่ 7.3  (ตอ) 
 

 
 

ปญหาและอุปสรรค  

และขอเสนอแนะ 

 

 

ชวงเวลาของการจัดการ 

 กอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอทุกภัย ภายหลังเกิดอุทกภัย 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ใหชุมชนมีขอมูลที่ชัดเจนและเพียงพอสําหรับ

เตรียมความพรอมและวางแผนรับมือ 

2. การมอบหมายภาระหนาที่ใหกับผูรับผิดชอบที่

ชัดเจน 

3. ประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของ

ในการเตรียมการ 

1. การเขามาชวยเหลือของหนวยงาน

ภ า ย นอกมี ก า รป ร ะส า น ง า น โ ด ย มี

ผูรับผิดชอบที่ชัดเจนและเปนระบบ 

2. จัดการเรื่องอาหารและสิ่งของจําเปน 

สุขอนามัยที่เพียงพอ 

3. ควบคุมคาพาหนะเดินทางเขาออก

ชุมชน 

1. การชดเชยความเสียหายที่ เปนระบบ 

เปนธรรมระหวางผูประสบภัย ขั้นตอนไม

ยุงยาก การใหบริการของเจาหนาที่ไมนํา

ประเด็นการเมืองเขาไปเกี่ยวของ และไม

อคติ 

2. จัดระบบดูแลผูสูงอายุ 
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        7.2.4 แบบจําลองในการจัดการของชุมชนในการรองรับการจัดการกับวิกฤตอุทกภัยของ

ชุมชน 

 เนื่องจากการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่จะสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลนั้นตองเขาใจภาพรวมของปจจัยตางๆ ที่เขามาเกี่ยวของอยางเปนระบบ และมีการ

สรุประเมินผลเพื่อนําไปสูการจัดการอุทกภัยอยางยั่งยืนของชุมชน ในขณะเดียวกันในการดําเนินการ

จัดการอุทกภัยตองทําความเขาเกี่ยวกับมาตรการที่ใชทั้งสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสราง ปจจัยที่ทํา

ใหประสบผลสําเร็จและปญหาอุปสรรคที่จะเกิดขึ้น เพื่อประกอบพิจารณาในการปฏิบัติ  ดังนี ้

 1) แบบจําลองการจัดการอุทกภัยของชุมชน  

 แบบจําลองการจัดการอุทกภัยของชุมชน ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ 

 (1) การทําความเขาใจถึงบริบทของชุมชนนั้นๆ คือ สภาพของชุมชนที่เปนอยูอยางองค

รวม เชน ลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การสรางเครือขายชุมชน การมีสวน

รวมของคนในชุมชน  การเชื่อมโยงของชุมชนกับภายนอกทั้งจากหนวยงานภาครัฐ  เอกชน และ

ชุมชนอื่นๆ   

  (2) การทําความเขาใจเกี่ยวกับจัดการอุทกภัยของชุมชนเอง โดยเฉพาะเครือขาย

ภายในชุมชน การมีสวนรวมของชุมชน และบทบาทของผูนําชุมชน ทั้งในชวงกอนเกิดอุทกภัย 

ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย                                                                                                                              

 (3) การจัดวางระบบการจัดการและแนวทางการดําเนินการจัดการอุทกภัยของชุมชน 

ระหวางชุมชนและภาคสวนที่เกี่ยวของ โดยชุมชนเปนเจาภาพหลักวาในแตละชวงของการเกิด

อุทกภัยนั้นผูรับผิดชอบหลักคือใคร ขอบเขต บทบาทหนาที่ และภารกิจของแตละฝายเปนอยางไร 

เพื่อใหการดําเนินการเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด แลวมีการกําหนดแนวทางการ

ดําเนินการที่เปนมาตรการที่เปนสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสรางในแตละชวง 

      (4) การดําเนินการจัดการอุทกภัย ตามที่กําหนดไวหรือปรับไดตามสถานการณ  

       (5) การสรุป ประเมินผล และการวางแผนการจัดการอุทกภัยในระยะยาว ภายหลัง

อุทกภัยสิ้นสุดลง ทางชุมชนตองมีการสรุปบทเรียนจากสิ่งที่ดําเนินการไปแลวในชวงตางๆ ของการ

เกิดอุทกภัย แลวนํามาใชเปนขอมูลประกอบในการวางแผนจัดการอุทกภัยของชุมชนอยางยั่งยืนใน

ระยะยาวชองชุมชนตอไป โดยรวมมือกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ 
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7.3 อภปิรายผล 
 

7.3.1 สภาพท่ัวไปของชุมชนที่มีความสามารถในการจัดการอุทกภัย 

        จากการศึกษาในครั้งนี้ชุมชนที่ประสบภัยทั้ง 3 แหง เปนชุมชนที่ตั้งอยูริมลําคลอง

และแมน้ํา ลักษณะของอุทกภัยเกิดจากน้ําลนตลิ่งและน้ําทวมขังในที่ลุมที่สืบเนื่องมาจากฝนตกหนัก

ติดตอกันเปนเวลานานประกอบกับน้ําทะเลหนุนสูง อยางไรก็ตามในการศึกษาครั้งนี้พบวาสาเหตุ

หลักที่ชุมชนเตรียมตัวไมทันและสามารถปองกันหรือบรรเทาปญหาที่เกิดขึ้นเพราะมีปริมาณน้ํา

มากกวาปกติและไมทราบขอมูลขาวสารที่ชัดเจนทั้งที่เกี่ยวกับชวงเวลาที่น้ําจะมาถึงชุมชนและระดับ

ความสูงของน้ํา แมวาทั้ง 3 ชุมชนจะมีการเตรียมมือรับสถานการณไวแลว เชน การทําคันดินและ

กระสอบทราย และการเสริมเพิ่มระดับคันเขื่อน แตกระแสน้ําแรงมากทําใหที่กั้นน้ําบางจุดพังทลาย 

ซึ่งทุกชุมชนเห็นวาถาในชวงกอนเกิดอุทกภัยแลวไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของดังกลาวที่เปน

เอกภาพ แมนยําและทันสถานการณจะชวยใหชุมชนสามารถเตรียมรับมือกับภัยพิบัติไดดีกวาและลด

ผลกระทบและความเสียหายจากอุทกภัยไดมากกวาที่เปนอยูในขณะนั้น 

        กรณีของการเกิดอุทกภัย ชุมชนปากเกร็ดเกิดจากน้ําลนตลิ่งเปนหลักที่เปนผลมาจาก

ระดับน้ําในแมน้ําสูงมาก สวนชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และและชุมชนบางระกําเกิดจากน้ําลนตลิ่ง

แลวน้ําทวมขังเปนเวลานาน แตสภาพของพื้นที่แตกตางกัน กลาวคือ ชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์อยูใน

เขตชานเมือง เปนพื้นที่อยูอาศัยสวนใหญและมีบานเรือนหนาแนน ประชาชนมีอาชีพใน

ภาคอุตสาหกรรมและบริการ สวนชุมชนบางระกําเปนชุมชนชนบทมีอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก 

บานเรือนตั้งอยูกระจัดกระจายและเปนพื้นที่บริเวณกวาง และน้ําทวมเปนระยะเวลานานกวาสอง

ชุมชนแรก ดังนั้นผลกระทบของอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนทั้งสามแหงมีทั้งที่คลายกันและแตกตางกัน  

 ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับทั้ง 3 ชุมชนที่ศึกษามีทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและ

สิ่งแวดลอม สําหรับผลกระทบทางเศรษฐกิจที่สําคัญมีทั้งความเสียหายทางเศรษฐกิจทั้งทางตรงและ

ทางออม ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับสิ่งปลูกสรางตางๆ เชน ที่พักอาศัย สิ่งกอสรางอื่นๆ ในบริเวณ

บาน ถนนหนทาง เสนทางจราจร วัด สํานักงาน มีคาใชจายในการบูรณะซอมแซมปรับปรุงบานเรือน 

ความเสียหายของสิ่งของเครื่องใชในบาน การสูญเสียรายไดในขณะเกิดอุทกภัย ตนทุนฉุกเฉินเรงดวน

ตางๆ ความเสียหายตอชีวิตและทรัพยสิน ความเสียหายตอพืชผลเกษตรและสัตวเลี้ยงและแหลง

เกษตรกรรมอื่นๆ  และความเสียหายดานสุขภาพอนามัยของคนในชุมชน ตลอดจนปญหาน้ําเนาเสีย 

ขยะสิ่งปฏิกูล การเกิดโรคที่มากับน้ําทวมในบางชุมชน เชน มือเทาเปอย น้ํากัดเทา โรคตาแดงและ

ทองรวง   ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนเหลานี้นับวายั้งไมมีความเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติที่ 
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รุนแรงดังเชนกรณีของการเกิดอุทกภัยที่ทําใหเกดิแผนดินถลมในพืน้ที่บรเิวณเชิงเขาแลวทําใหผวิหนา

ดินถูกชะลาง ดินขาดความอุดมสมบูรณ และแหลงน้ําตื้นเขิน ผลกระทบในลักษณะนับวาไมมากเชน

กับชุมชนที่อยูบริเวณเชิงเขา ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนทั้ง 3 นับวามีทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม

เชนเดียวกับการศึกษาของ Grunt (1995) แตอาจมีระดับความรุนแรงนอยกวา เมื่อพิจารณา

ผลกระทบที่เกิดขึ้นมีทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยถาอุทกภัยมีความรุนแรงมากผลกระทบระยะยาว

จะมีมากกวา   เชน  การเกิดโรคระบาดที่รุนแรงตามมาหลังน้ําลด   การขาดแคลนอาหาร  การขาด

แคลนโครงสรางพื้นฐาน และการประกอบอาชีพ แตจากการเก็บขอมูลในชุมชนในการศึกษาครั้งนี้

พบวาชุมชนสามารถฟนตัวไดเร็วและไมพบวารุนแรงมากเชนเดียวกับการศึกษาของ Grunt (1995) 

ที่ทําใหคนเกิดฆาตัวตายตามมา และสงผลกระทบทางเศรษฐกิจในวงกวาง นอกจากนี้สิ่งที่ควร

คํานึงถึง คือ คนในชุมชนอาจไดรับผลกระทบจากอุทกภัยที่ตางกันตามปจจัยตางๆ เชน กลุมของ

สังคม  รายได เพศ อายุ และระดับการศึกษาที่ตางกันดวย21 อยางไรก็ดีในการศึกษาพบวาการเกิด

อุทกภัยครั้งนี้บางชุมชนไดรับผลกระทบเศรษฐกิจดานดีดานดีอยูบาง เชน การทําประมงจับปลาเพื่อ

บริโภคและขายในชวงน้ําทวม และพื้นที่น้ําทวมเปนผลดีตอการเพราะปลูกเพราะพื้นที่น้ําทวมไดรับ

ธาตุอาหารเพิ่มขึ้นจากตะกอนน้ําที่พัดพาทับถมทําใหดินสมบูรณขึ้น ในขณะที่ผลกระทบทางดาน

สังคมก็มีผลดีดวยเชนกัน เนื่องจากการเกิดอุทกภัยครั้งนั้นทําใหชุมชนเกิดความสามัคคีจากการตอง

ตอสูกับภัยพิบัติรวมกัน มีความรวมแรงกันอยางแข็งขัน มีการชวยเหลือเกื้อกูลกันมีมากขึ้น มีการให

และไดรูจักกับชุมชนอื่นๆ มากข้ึน การตระหนักถึงการวางแผนปองกันอุทกภัยที่ยั่งยืน และรูจักการ

แกปญหาดวยตนเองโดยไมตองใหหนวยงานภายนอกมาชวยเหลือ 

 อยางไรก็ตามถาการเกิดอุทกภัยผลกระทบที่เกิดขึ้นที่เปนความเสียหายทางเศรษฐกิจ

สามารถบรรเทาลงไดถาชุมชนไดรับขอมูลที่ชัดเจนและทันสถานการณแลวมีการปองกันสิ่งกอสราง

ตางๆ การเตรียมการรองรับปริมาณน้ําที่ไหลผาน การอพยพประชาชน การเคลื่อนยายสิ่งของใชในที่

พักอาศัยและสํานักงาน การเก็บเกี่ยวผลผลิตทางการเกษตรลวงหนา (กรณีที่สามารถทําได) และ

เตรียมพืชที่สามารถอยูกับน้ําได ทั้งนี้ถาชุมชนมีการเตรียมการลวงหนาที่ดี เชน การเตรียมการเรื่อง

ศูนยอพยพ จะชวยใหการบริหารจัดการอุทกภัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสงผลตอการ

บรรเทาผลกระทบตอสุขภาพอนามัย ตลอดจนชีวิตและทรัพยสินไดพอสมควร 

 ในกรณีของเครือขายชุมชนและการมีสวนรวมของชุมชน ในการศึกษาครั้งนี้พบวาทั้ง 

3 ชุมชนมีการสรางเครือขายและชุมชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ตามวาระและโอกาสตางๆ 

แตอาจแตกตางในรายละเอียด  เชน การสรางเครือขายและกิจกรรมที่ทํา ซึ่งปจจัยดังกลาวสงผลดี

                                                             
21 Adedeji, eds., (2012).   
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ตอการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่เกิดขึ้นตามมา สําหรับชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์การจัดตั้งเครือขาย

ชุมชนยอยตางๆ ดําเนินการโดยสํานักงานเขตทวีวัฒนา และแตละชุมชนยอยจะมีตวัแทนเขารวมเปน

เครือขายของชุมชนโดยรวมดวย การดําเนินกิจกรรมของชุมชนดวยกันสวนใหญขับเคลื่อน

ประสานงานโดยเจาหนาที่จากสํานักงานเขตฯ มีการรวมกิจกรรมตางๆ ดวยกันทุกเครือขาย กลุม

ออมทรัพย ชมรมผูสูงอาย ุ(เพื่อดูแลผูสูงอายุ)  และชมรมสตรี (เพื่อใหสตรีมีงานทําและศักดิ์ศรีของ

สตรี) นอกจากนี้สมาชิกในชุมชนยอยสวนใหญจะรูจักและคุนเคยกัน มีการทํากิจกรรมตางๆรวมกัน

ตามวาระและโอกาสตางๆ เปนประจํา ในสวนของชุมชนปากเกร็ดก็เชนเดียวกัน มีการจัดตั้งชุมชน

ยอยตางๆ ดําเนินการโดยเทศบาลนครปากเกร็ด ที่สมาชิกในชุมชนซึ่งเปนคนที่อาศัยประจําอยูใน

ชุมชน แตผูอาศัยในชุมชนบางสวนเปนคนภายนอกที่เขามาอาศัยช่ัวคราว เชน ผูเชาบานหรือหองพัก 

ในกรณีที่เปนคนที่อาศัยประจําอยูในชุมชนมักรูจักกันและมีการทํากิจกรรมรวมกันตามโอกาสตางๆ 

ในขณะที่ผูนําชุมชนยอยตางๆ รูจักคุนเคยกันเปนอยางดี สําหรับชุมชนบางระกํามีเครือขายภายใน

ชุมชน โดยแตละหมูบานมีชุมชนยอย ตัวผูนําหรือตัวแทนชุมชนแตละหมูบานเขารวมเปนแทนสภา

ชุมชน นอกจากนี้ ชุมชนสวนใหญมีการเขารวมในการสรางกฎระเบียบขอบังคับ และการเขารวมใน

การวางแผน ดําเนินกจิกรรม ประเมินผลกิจกรรมโครงการและชวยเหลือกัน ตัวอยางชุมชนบางระกํา 

ที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อพัฒนาชุมชนและรวมกันแกปญหาตางๆ เชน 

การแกปญหาสิ่งแวดลอม โครงการสุขภาพชุมชน  และการรวมกลุมจัดตั้งเปนองคกร กลุมเครือขาย

ตางๆ เชน ธนาคารชุมชน กองทุนพันธุพืช กองทุนผลักดันน้ํา ในขณะเดียวกันมีการดําเนินงานของ

องคการบริหารสวนตําบลบางระกําทีป่ระสานงานตางๆในการขับเคลื่อนงานบริการและพัฒนาชุมชน 

และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลบางระกําเขามามีบทบาทในชุมชนดวย การที่ในแตละ

ชุมชนที่ศึกษาครั้งนี้มีการสรางเครือขายในแตละชุมชนยอย แลวแตละชุมชนยอยมีการเชื่อมโยงกัน

ผานผูนําหรือผูแทนของชุมชนโดยรวมนับวาสอดคลองกับการศึกษาของ Krebs and Holley (2012)  

ซึ่งการสรางเครือขายดังกลาวนับเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหมีความสัมพันธในชุมชนกันมากข้ึน การที่คน

ในชุมชนมีความสัมพันธที่ดีระหวางกันจะชวยใหการทํางานของชุมชนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากขึ้น  

เมื่อนําขอมูลที่ไดมาเทียบเทียงกับการศึกษาหรือรายงานของหนวยงานอื่นที่เคยรายงานไว

หลังจากการเกิดอุทกภัยสิ้นสุดลง ดังเชนการศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี (2555)  ที่

เกี่ยวกับชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ และรายงานของเทศบาลนครปากเกร็ด (2555) ที่เกี่ยวกับชุมชน

ปากเกร็ด ก็พบวาสอดคลองกัน22 กลาวคือ 

                                                             
22 ทางชุมชนบางระกําก็นับวาเปนชุมชนที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการอุทกภัยเปนอยางดีเชนเดียวกัน แตไมมีงานวิจัยหรือ 

   รายงานที่จะนํามาเทียบเคียงเชนกรณี 2 ชุมชนดังกลาวได. 
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จากการศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีพบวาในการบริหารจัดการอุทกภัยของชุมชน

ริมคลองมหาสวัสดิ์  ชุมชนมีการใชกระบวนการเครือขายชุมชน จัดใหมีศูนยการเรียนรูในเชิงชุมชนที่

มีมาตรฐาน การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนเพื่อใหรับมือกับสถานการณน้ําได มีการประชุมเพื่อ

ระดมความคิดดวยรูปแบบเวทีประชาชนเปนการสรางการมีสวนรวมและสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนดวยศูนยการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

จากการเก็บขอมูลภาคสนามในครั้งนี้ ในชวงกอนเกิดอุทกภัย ก็พบวาในชวงกอนเกิด

อุทกภัยทุกชุมชนยอยมีการจัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความรวมมือและประสานงานใน

เรื่องขอมูลขาวสารและใหความชวยเหลือคนในชุมชน  

- มีการรวมมือดานขดุลอกทางระบายน้ํา 

- การทําแนวปองกันน้ําทวม 

- การซอมแซมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคงแข็งแรง 

- การปรับสภาพพื้นที่ 

- การประชุมกรรมการหมูบานเพื่อเตรียมความพรอมปองกันน้ําทวม 

- การประชาสัมพันธใหสมาชิกในชุมชนรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเกิดอุทกภัย 

และการเตรียมความพรอม 

- การเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ 

การรวมมือกับชุมชนหรือหนวยงานภายนอก ในชวงกอนเกิดอุทกภัยมีหนวยงานภายนอก

เขามาใหความชวยเหลือในการทําคันกั้นน้ํา เตรียมศูนยอพยพและจัดประชุมคณะกรรมการ

ประสานงาน (สํานักงานเขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร) สวนในชวงระหวางเกิดอุทกภัย ชุมชนมีการ

จัดตั้งเครือขายภายในชุมชนเพื่อใหเกิดความรวมมือ ชุมชนมีการรวมมือกันในการซอมแซมแนว

ปองกันน้ําอยางสม่ําเสมอ และจัดเวรยามเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา การทําสะพาน

และทางเดินชั่วคราว อํานวยความสะดวกผูอยูอาศัย และประสานงานเรื่องขอมูลขาวสารและการให

ความชวยเหลือกับคนในชุมชน เครือขายกับภายนอกชุมชน เกิดข้ึนหลังจากเกิดน้ําทวมไประยะหนึ่ง

แลว มีการเผยแพรสถานการณน้ําทวมผานสื่อตางๆ เชน หนังสือพิมพ ทีวี และวิทยุ เริ่มมีหนวยงาน

ภายนอกเขามาใหความชวยเหลือ (ไมมีการสรางเครือขายทีช่ัดเจนมากในระหวางชุมชนกับหนวยงาน

ภายนอก วาถาเกิดอุทกภัยแลวจะทําอยางไร รวมมือกันอยางไรบาง) เชน สํานักงานเขตทวีวัฒนา 

(เครื่องสูบน้ํา) นักการเมืองทองถิ่น (อาหาร น้ําดื่ม) ภาคธุรกิจเอกชน (อาหาร น้ําดื่ม) ตั้งศูนยดูแล

ผูประสบภัย (ศูนยกระจายขาว แจกจายอาหาร น้ําดื่ม และเวชภัณฑ) กําหนดศูนยอพยพ เชน วัด 

และโรงเรียน วัดที่อยูใกลเคียง น้ําไมทวม สําหรับในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย สมาชิกในชุมชนมีการ

รวมมือกันโดยระดมทําความสะอาด ซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่ไดรับความเสียหายชํารุด ปลูกตนไม
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ทดแทน หนวยงานภายนอก (หนวยงานทหาร พรรคการเมือง) เขาไปใหความชวยเหลือในการ

ซอมแซมสิ่งปลูกสราง และฟนฟูสภาพแวดลอมตางๆ  

สําหรับชุมชนปากเกร็ด จากรายงานการบริหารจัดการอุทกภัยของเทศบาลนครปากเกร็ด ชี้

วา ความสําเร็จในการปองกันน้ําทวมจากอุทกภัยในป 2554 เกิดจากความรวมมือรวมใจของคนใน

ชุมชนและความเขมแข็งของเทศบาลนครปากเกร็ดในการบริหารจัดการอุทกภัย ในชวงเวลาตางๆ 

เชน ในชวงกอนเกิดอุทกภัยทางเทศบาลนครปากเกร็ด มีการจัดตั้งหนวยสวนรวมชุมชน เพื่อทํา

หนาที่ในการประสานความรวมมือของคนในชุมชนทั้งในและนอกคันกั้นน้ําใหจัดเปนศูนยกลาง

ประสานงานชุมชน เชิญชวนผูมีจิตอาสาในการกรอกกระสอบทราย เฝาระวังคันกั้นน้ํา การกระจาย

ขายทําความเขาใจภายใตขอมูลที่ชัดเจนและสรางความมั่นใจรวมกันในการปองกันน้ําทวม 

จากการสํารวจขอมูลจากชุมชนในภาคสนามครั้งนี้ พบวาคนในชุมชนปากเกร็ดที่ศึกษามี

ความรวมมือกัน การพยายามชวยเหลือตนเองทั้งภายในชุมชนยอยดวยกันและระหวางชุมชนยอย 

โดยอาศัยการสนับสนุนจากภายนอกเทาที่จําเปน มีความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทองถิ่น

และสอดคลองกับความตองการของสมาชิก โดยคนในชุมชนมีการกําหนดกิจกรรมโครงการที่จะทํา

รวมกัน การสรางกฎระเบียบ และรวมมือกันในการวางแผนและดําเนินการ และการรวมกัน

ประเมินผลกิจกรรมที่ทํารวมกัน กิจกรรมที่สมาชิกในชุมชนรวมกันทํา ไดแก การวางแผนระดับ

ชุมชนในการรับมืออุทกภัย การจัดทําพนังกั้นน้ํา การจัดเวรยามดูแลระดับน้ํา การบริจาควัสดุ

อุปกรณในการปองกันน้ําทวม การแจงเตือนสมาชิกในชุมชน การประชาสัมพันธใหสมาชิกในชุมชน

ออกมารวมกันแกไขปญหารวมกันและจัดเตรียมกระสบทราย สําหรับในชวงระหวางเกิดอุทกภัย 

ขอมูลจากชุมชนช้ีวาสมาชิกในชุมชนมีการรวมมือกันมากที่สุดคือการจัดเตรียมเสบียงอาหาร เครื่อง

อุปโภคบริโภค การรักษาความปลอดภัย การจัดการขยะและสิ่งปฏิกูล การประสานงานและแสวงหา

ความชวยเหลือหนวยงานภายนอก การดูแลคนปวย การบริจาคสิ่งของและอาหารชวยเหลือ

ผูประสบภัย และการประชาสัมพันธออกเสียงตามสายในการเตือนภัย 

อยางไรก็ตาม ทางดานการสรางเครือขายกับชุมชนภายนอกเมื่อเปรียบเทียบระหวาง 3 

ชุมชนแลว ในประเด็นนี้ทางชุมชนบางระกํานับวามีจุดเดนมาก เนื่องจากมีการสรางเครือขาย

ภายนอกทั้งอยางเปนทางการและไมเปนทางการ มีองคกรทั้งองคกรชุมชนดวยกัน หนวยงานภาครัฐ

และภาคเอกชนหลายแหง ซึ่งทางชุมชนเปนชุมชนตัวอยางที่หลายหนวยงานเขาไปสงเสริมและ

สนับสนุนในการพัฒนา สําหรับเครือขายกับชุมชนภายนอกทั้งอยูบริเวณรอบๆ และหางไกลออกไป

เปนการชวยเหลือซึ่งกันและกัน หากชุมชนใดประสบปญหาชุมชนอื่นๆ ที่ไมประสบปญหาจะเขามา

ชวยเหลือเปนเครือขาย ทั้งนี้การสรางเครือขายกับชุมชนภายนอกจากการเก็บขอมูลในพื้นที่พบวา

ผูนําชุมชน คือ นายกองคการบริหารสวนตําบลในขณะนั้นมีบทบาทสําคัญ สําหรับชุมชนอื่นๆ ที่
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ศึกษาพบวาทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ มีความสัมพันธอันดีกับชุมชนที่อยูฝงคลองตรงกันขาม ซึ่ง

อยูในเขตอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี และชุมชนปากเกร็ด มีความสัมพันธอันดีระหวางขุมชนที่

ถูกน้ําทวมกับชุมชนใกลเคียงในเขตเทศบาลดวยกันที่ไมถูกน้ําทวม การที่ชุมชนมีความสัมพันธที่ดีกับ

องคกรหรือสถาบันภายนอกไมวาเปนทางการหรอืไมเปนทางการ ลวนเปนผลดีตอการดําเนินงานของ

ชุมชนทั้งสิ้น ซึ่งการชวยเหลือระหวางทองถิ่นอยางไมเปนทางการทางชุมชนชี้วามีความรวดเร็ว

มากกวาการรอความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ 

 7.3.2 วิธกีารบริหารจัดการและปจจัยที่เกี่ยวของที่ทําใหชุมชนประสบผลสําเร็จในการ

จัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน  

        1) วิธีการบริหารการจัดการอุทกภัย 

            ในการศึกษาครั้งนี้มีการแบงการจัดการอุทกภัยเปน 3 ชวง คือ กอนเกิด ระหวาง

เกิด และหลังเกิด แตละชวงแบงมาตรการที่ดําเนินการเปนสิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสรางซึ่งปรับ

จากงานของชูโชค อายุพงศ (2555) เปนหลัก รวมทั้งวรรณกรรมอื่นๆ ที่กลาวไวในบทที่ 2 ซึ่งผล

การศึกษาในครั้งนี้คลายกับสิ่งที่หลายทานไดเสนอไวดังกลาว โดยในชวงกอนเกิดอุทกภัยดาน

สิ่งกอสราง ไดแก การขุดลอกทางระบายน้ํา การจัดทําพนังกั้นน้ํา การทําแนวปองกันน้ําทวม การ

จัดเตรียมกระสอบทรายเพื่อทําคันกั้นน้ํา (บางชุมชนมีการซอมสิ่งปลูกสรางใหมั่นคงแข็งแรงและการ

ปรับสภาพพื้นที่ในชุมชน) ทางดานไมใชสิ่งกอสราง เปนการเตรียมความพรอมที่เกี่ยวกับการ

วางแผนรองรับการเกิดน้ําทวมที่จะมาถึง การประชาสัมพันธใหขอมูลแกสมาชิกในชุมชนทั้งที่

เกี่ยวกับภัยที่จะมาถึงเพื่อใหแตละคน (ครอบครัว) เตรียมการรับมือและเพื่อระดมความรวมแรงรวม

ใจในการทําออกมามีสวนรวมในการแกไขปญหาและทํากิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยทั่วไปทั้ง 3 

ชมุชนมีการเตรียมการระดับหนึ่ง แตบางชุมชนมีการประสานกับหนวยงานภายนอกดวยในการระดม

ทรัพยากรตางๆ ในการเตรียมการรวมทั้งการประสานกับเครือขายชุมชนภายนอกดวยกัน ดังกรณี

ของชุมชนบางระกําที่ผูนําชุมชน (นายกองคการบริหารสวนตําบล) ไดมีการสรางความสัมพันธที่ดีกับ

เครือขายชุมชนภายนอกตางๆ เปนประจํา ซึ่งจะเปนผลดีเมื่อเกิดอุทกภัยและในการฟนฟูหลังเกิดน้ํา

ทวม นอกจากนี้ยังพบวาชุมชนบางระกํามีการกําหนดจุดที่ตั้งศูนยประสานงานไวลวงหนา คือ 

บริเวณสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลและวัดสุขวัฒนาราม (อยูบริเวณเดียวกัน) สําหรับใชใน

เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการชวงน้ําทวม สวนชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ดก็มี

การประสานงานกับหนวยงานราชการที่ เกี่ยวของกับชุมชนนั้นๆ เชน สํานักงานเขตทวีวัฒนา 

เทศบาลเมืองปากเกร็ด และองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี แตบางชุมชนชี้วาทรัพยากรตางๆที่

ใชสําหรับเตรียมการปองกันในระยะกอนน้ําทวมนี้ยังไมเพียงพอ อยางไรก็ตามทุกชุมชนที่ศึกษายังไม

พบวามีการเตรียมการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเตรียมอาหาร น้ําดื่ม เรือ และสิ่งของจําเปนอื่นๆ การ
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เตรียมการจัดการเรื่องขยะสิ่งปฏิกูล การจัดการดานสุภาพอนามัยและดูแลผูปวยเบื้องตน การจัดทํา

แผนที่ความเสียงตอน้ําทวมของชุมชน และการประสานงานกับหนวยงานอื่นที่ไมใชราชการใน

ทองถิ่น การเตรียมการประกอบอาชีพที่อยูกับน้ําในกรณีที่น้ําทวมขังนาน เชน การปลูกพืชนํ้า 

ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย มาตรการดานสิ่งกอสรางสําหรับชุมชนทั้ง 3 มีลักษณะคลายกัน

คือการซอมแซมแนวปองกันน้ําทวม และการทําสะพานหรือทางเดินชั่วคราวอํานวยความสะดวก

ใหกับผูที่อยูอาศัยสัญจรไปมา แตในดานไมใชสิ่งกอสราง ในชวงแรกสิ่งที่คลายกันคือทางภายใน

ชุมชนไดมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในการจัดการศูนยอพยพและศูนยดูแลผูประสบภัย เชน การ

จัดการเรื่องอาหาร น้ําดื่ม สิ่งของเครื่องใช เวชภัณฑ การรักษาความปลอดภัย การจัดการขยะสิ่ง

ปฏิกูล การดูแลคนปวยเบื้องตน (คนปวย ผูสูงอายุ เด็กเล็ก) โดยใชโรงเรียนวัด และหนวยราชการใน

พื้นที่เปนศูนยกลาง รวมทั้งการเฝาระวังสถานการณความรุนแรงของน้ํา และการสงเสียงตามสายใน

การเตือนภัย สําหรับชุมชนบางระกํายังมีการจัดหาเรอืสําหรับการสญัจรคอยใหความชวยเหลือชุมชน

ที่ตั้งบานเรือนอยูหางกันมาก และไมไดอพยพมาอยูที่ศูนยอพยพ แตเมื่อขาวสารเกี่ยวกับภัยพิบัติที่

เกิดข้ึนผานสื่อตางๆ ทําใหหนวยงานภายนอกรวมทั้งนักการเมืองในพื้นที่เขาไปใหความชวยเหลือ ซึ่ง

ในกรณีนี้ทุกชุมชนชี้วาการบริหารจัดการไมเปนระบบ มีความซ้ําซอน และบางกรณีผูที่เขาไป

ชวยเหลือไมไดมุงเขาไปอยางจริงจัง สําหรับหนวยงานภายนอกที่เขาไปนั้นนอกจากหนวยงาน

ราชการที่เกี่ยวของแลว ยังมีหนวยงานเอกชน เชน ภาคธุรกิจ มูลนิธิและชมรม เขาไปใหความ

ชวยเหลือแกผูประสบภัยโดยชองทางที่เขาไปนั้นมีทั้งไมไดมีความสัมพันธกับคนในชุมชนโดยตรงและ

ผานความสัมพันธสวนตัวกับผูนําและคนในชุมชน เชน กลุมบางกอกฟอรรัม ที่เขาไปชวยเหลือชุมชน

โรงเรียนมหาสวัสดิ์ ธนาคารเกียรตินาคินที่เขาไปชวยเหลือชุมชนปากเกร็ด และเครือขายชุมชนจาก

ปราจีนบุรีที่เขาไปชวยเหลือชุมชนบางระกํา ซึ่งในกรณีนี้แสดงใหเห็นวาความสัมพันธอยางไมเปน

ทางการระหวางชุมชนกับองคกรหรือสถาบันภายนอกชุมชนเปนประโยชนอยางมากในการแกไขหรือ

บรรเทาปญหาอุทกภัยที่เกิดขึ้น 

สําหรับในชวงของการฟนฟูภายหลังน้ําลด มาตรการดานสิ่งกอสราง ทั้ง 3 ชุมชนมีการ

ดําเนินการคลายกัน ไดแก การบูรณะซอมแซมสิ่งปลูกสรางที่เสียหายชํารุด เชน ทางเดิน ถนน 

บานเรือนที่อยูอาศัย ตลอดจนสิ่งกอสรางสาธารณะอื่นๆ สวนมาตรการดานไมใชสิ่งกอสรางสิ่งที่

คลายกัน คือ การระดมกันทําความสะอาดเก็บสิ่งปฏิกูลแลว บานเรือนและที่สาธารณะ การสํารวจ

ประเมินความเสียหาย และการแจกจายอาหารและสิ่งของเครื่องใชใหกับผูประสบภัย แตในการ

ประสานขอความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกในการบูรณะฟนฟูแตละชุมชนขึ้นอยูกับบทบาท

หนาที่และความรับผิดชอบที่เกี่ยวของกับชุมชนนั้นๆ และความสัมพันธระหวางชุมชนกับหนวยงาน

เหลานั้นที่มีกอนหนานั้นดวย โดยเฉพาะที่ไมใชหนวยงานภาครัฐ ในขณะเดียวกันพบวาชุมชน



124 
 

เกษตรกรรมมีการดําเนินการชวยเหลือคนในชุมชนโดยมีการตั้งศูนยประสานงานความชวยเหลือใน

การจัดหาพันธุพืช พันธุสัตว เพื่อทดแทน การปรับเปลี่ยนพันธุพืชและใชเวลาเพาะปลูกในชวงเวลา

สั้น การจัดตั้งธนาคารพันธุพืชและพันธุสัตว และการสงเสรมิอาชีพอื่นๆ ซึ่งนับวาเปนชุมชนตัวอยางที่

คํานึงถึงการฟนฟูดานเศรษฐกิจของชุมชนไมเฉพาะดานสิ่งกอสรางและการทําความสะอาดหรือสูบ

น้ําออกจากที่น้ําทวมขังเปนหลัก อยางไรก็ตามการตั้งศูนยประสานงานดังกลาวอาจมีบทบาทนอย

กวาในกรณีของชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์และชุมชนปากเกร็ด เนื่องจากเปนชุมชนในเขตชานเมือง 

ภายหลังน้ําลดแลวคนในชุมชนคอยกลับไปประกอบอาชีพไดตามปกติ ซึ่งสวนใหญทํางานใน

ภาคอุตสาหกรรมและบริการ  

สําหรับทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการจัดการอุทกภัย ทั้ง 3 ชุมชนในชวงแรกชุมชนอาจมี

ศักยภาพเพียงพอในการพึ่งพาตนเองเปนหลักและพึ่งพาภายนอกบางสวน แตในชวงน้ําทวมที่เปน

ระยะเวลานานประกอบกับน้ําทวมสูงและภายหลังน้ําลดชุมชุมจําเปนอยางยิ่งที่ตองพึงพาทรัพยากร

จากภายนอกชุมชนทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชนในการใหความชวยเหลือและฟนฟูชุมชน  

  ในการศึกษาครั้งนี้พบวาในการจัดการอุทกภัยของทั้ง 3 ชุมชนลวนการมีสวนรวมของชุมชน 

คนในชุมชนโดยรวมมีความสามัคคีรวมแรงรวมใจกันในการจัดการอุทกภัยในสามชวงของการเกิด

อุทกภัย แมวาอาจมีปญหาอยูบางที่สมาชิกบางคนขาดความเสียสละในการรับของบริจาค ทั้งนี้

สาเหตุหลักที่ชุมชนใหความรวมมือคือในแตละชุมชนมีเครือขายภายในชุมชนยอยและความสัมพันธ

ระหวางชุมชนยอยดวยกัน ผูนําหรือผูแทนชุมชนมีการพบปะประชุมรวมกันเปนประจํา โดยมี

หนวยงานในทองถิ่นประสาน เชน ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ที่มีฝายพัฒนาชุมชนของสํานักงาน

เขตทวีวัฒนาเปนผูประสานงาน ทางชุมชนปากเกร็ดมีเทศบาลนครปากเกร็ดและทางชุมชนบางระกํา

ที่มีสภาชุมชนในตําบล ซึ่งมีการประชุมผูแทนเครือขายชุมชนในพื้นที่เปนประจํา ในขณะเดียวกัน

สมาชิกในชุมชนอาจมีความเปนเครือญาติ ความคุนเคยที่อยูในพื้นที่เดียวกันมานาน การเขารวม

กิจกรรมกลุม เชน ชมรมผูสูงอายุ กลุมสตรี กลุมแมบาน กลุมออมทรัพย งานบุญและงานสังคมตางๆ 

นอกจากนี้คนในชุมชนมีความคุนเคยกับภาวะน้ําทวมที่เกิดขึ้นเปนประจําทุกปในชวงน้ําหลากและ

ทะเลหนุนสูง ปจจัยเหลานี้ลวนเกื้อหนุนใหสมาชิกในชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการอุทกภัยได

ประสบความสําเร็จในระดับหนึ่ง แมวาไมสามารถจัดการกับปญหาไดทั้งหมดเนื่องจากยังมีปจจัย

อื่นๆที่อยูการควบคุมของชุมชน เชน ความไมชัดเจนความไมเปนเอกภาพและทันเหตุการณของ

ขอมูลที่เกี่ยวกับอุทกภัยจากหนวยงานราชการและสื่อตางๆ และความรุนแรงของน้ําทวมที่รุนแรง

เปนประวัติการณเกินวาที่ชุมชนจะจัดการไดเอง 

      สําหรับการเพิ่มบทบาทของเครือขายชุมชนในการการจัดการอุทกภัย บางชุมชนมีหนวยงาน

ภายนอกเขามาประสานงาน บางชุมชนทางองคกรในชุมชนเองเปนผูดําเนินการ ทั้งนี้เพราะวาการ
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สรางเครือขายชุมชนอาจเกิดจากการผลักดันริเริ่มของหนวยงานภายนอกหรือจากความริเริ่มและ

ความพยายามของบุคคลในทองถิ่นเมื่อเห็นวามีผลประโยชนรวมกันระหวางชุมชน23 รวมกัน เชน 

ทางชุมชนริมคลองมหาสวัสดิ์ กิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการอุทกภัยทางสํานกังานเขตทวีวัฒนามีการ

จัดกิจรรมรวมกันระหวางชุมชนยอยตางๆ เพื่อใหความรูเกี่ยวกับน้ําทวม และแผนระวังตางๆ  มีการ

จัดตั้งกองทุนชวยเหลือภัยพิบัติในชุมชนโดยชวยเหลือผูประสบปญหาภัยพิบัติในชุมชน ตั้งกองทุน

โดยการบริจาคของประชาชนทั้งในและนอกชุมชน ในขณะที่ชุมชนบางระกํามีสภาองคกรชุมชน และ

องคการบริหารสวนตําบลบางระกํากับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําเขามามีบทบาทในการ

ขับเคลื่อนกิจกรรมของชุมชน ทั้งนี้ การดําเนินกิจกรรมของชุมชนนั้น ไมวาที่มาของเครือขายชุมชน

เองหรือหนวยงานภายนอก ประเด็นสําคัญอยูที่วาเครือขายที่ตั้งขึ้นมานั้นไดมีการเนนการชวยเหลือ

ตนเอง การมีสวนรวมของสมาชิก ความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของทองถิ่น การพึ่งพา

และสนับสนุนจากภายนอกเทาที่จาํเปน การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม สอดคลองกับความตองการ

ของสมาชิกในชุมชน ความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของทองถิ่น24  

สวนความรวมมือกับเครือขายกับชุมชนภายนอกที่นาเปนตัวอยางที่ดีคือชุมชนปากเกร็ดที่

ชุมชนในเขตกับนอกเขตน้ําทวมซึ่งอยูติดกันมีความสัมพันธกันเปนอยางดี ในชวงของการเกิดอุทกภัย

ความเสียสละของแตละชุมชนเปนผลดีอีกฝายหนึ่งกลาวคือ ชุมชนในเขตน้ําทวมไดรับความ

ชวยเหลือดานอาหาร เครื่องดื่มและสิ่งของจําเปนจากชุมชนที่อยูนอกเขต ในขณะเดียวกันชุมชนที่อยู

นอกเขตไดรับประโยชนที่น้ําไมทวมชุมชนของตนเอง (มีแนวปองกันน้ําระหวางชุมชนทั้งสองเขต) 

และกรณีของชุมชนบางระกําที่มีเครือขายกับชุมชนภายนอกที่เขมแข็ง ซึ่งเปนการชวยเหลือซึ่งกัน

และกัน หากชุมชนใดประสบปญหาชุมชนอื่นๆที่ไมประสบปญหาจะเขามาชวยเหลือเปนเครือขาย 

เชน ชุมชนจากปราจีนบุรี นอกจากนั้นยังมีเครือขายรวมมือกันกับกลุมภายนอกชุมชนเครือขาย

ชุมชนคนรักแมน้ําทาจีนเพื่อรวมกันแกปญหาน้ําทวมในเขตลุมแมน้ําทาจีน  ซึ่งการชวยเหลือระหวาง

ทองถิ่นอยางไมเปนทางการในลักษณะดังกลาวทางผูนําชุมชนบางระกาํเหน็วามีความรวดเร็วมากกวา

การรอความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ  

   2) ปจจัยที่ทําใหประสบผลสําเร็จในการจัดการอุทกภัย 

      สําหรับปจจัยที่ทําใหชุมชนประสบความสําเร็จในการจัดการอุทกภัยที่ผานมานั้น 

สามารถแบงเปนความเห็นในมุมมองของชุมชน กับความเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

      ปจจัยสําคัญที่ทําใหชุมชนประสบความสาํเรจ็ในการจัดการอุทกภัยทั้ง 3 ชวง ในมุมมอง

ของชุมชนประกอบดวย 3 ปจจัยหลัก คือ การเตรียมตัวลวงหนาและการวางแผนลวงหนาที่ดี ความ
                                                             
23

 FAO. (2556). 
24 สุธี วรประดิษฐ. (2555). 
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สามัคคีและความรวมมือของคนในชุมชน และผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่การ

ไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกและการมเีครอืขายกับชุมชนภายนอก ซึ่งเปนที่นาสังเกต

วาปจจัยความสําเร็จในชวงกอนอุทกภัยและระหวางอุทกภัยเนนไปที่การเตรียมตัวและการวางแผน

ลวงหนา และความรวมมือและสามัคคีของคนในชุมชน สวนในชวงการฟนฟูชุมชนปจจัยสําคัญที่สุด

คือความรวมแรงรวมใจและความสามัคคีในชุมชน ซึ่งพบวาความชวยเหลือจากภายนอกในชวงแรกดู

เหมือนวาชุมชนเห็นวาสําคัญนอยกวาปจจยัภายในชุมชนเอง คือ เปนการพยายามพึ่งตนเองเปนหลัก

แลวการชวยเหลือจากภายนอกอาจสําคัญนอยกวา แตในชวงระหวางเกิดอุทกภัยการชวยเหลือจาก

ภายนอกเริ่มสําคัญมากขึ้น แตในชวงฟนฟูชุมชนการชวยเหลือจากภายนอกมีความสําคัญมากที่สุด

เมื่อเทียบกับใน 2 ชวงกอนหนานั้น 

ทั้งนี้การเตรียมตัวลวงหนาและการวางแผนลวงหนาที่ดีจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยความรวมแรง

รวมใจของชุมชนและผูนําชุมชนที่มีความสามารถ ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ชี้วาความสามัคคีและการมี

สวนรวมของชุมชนไมไดเกิดขึ้นทันทีทันใดแตมีที่มาจาก 2 ประเด็นหลัก คือ ความผูกพันกันที่มีตอกัน

ของคนในชุมชนมีความเปนเพื่อนบาน มีการรวมกลุมการทํากิจกรรมตางๆ กันตามวาระโอกาสตางๆ 

เปนประจํา งายตอการดําเนินกิจกรรมรวมกัน และความคุนเคยของคนในชุมชนที่อาศัยในพื้นที่ซึ่ง

ปกติจะมีน้ําทวมขังทุกปในชวงฤดูน้ําหลาก มีความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้น และรวมมือกันในการ

ตอสูกับปญหาที่เกิดขึ้น ดังนั้นจะเห็นไดวาการสรางการมีสวนรวมของชุมชนมีทั้งปจจัยดานเศรษฐกิจ

คนในชุมชนตระหนักรูถึงถึงตนทุนที่จะเกิดจากอุทกภัยกับประโยชนที่ตนเองและชุมชนจะไดรับถานํ้า

ไมทวม และปจจัยดานสังคมวัฒนธรรมของชุมชนที่เปนอยูในชุมชนน้ันๆ เปนสําคัญ ในขณะเดียวกัน

ลําพังชุมชนเองแมวาเปนแกนหลักในการดําเนินการแตคงมีขอจํากัดในการจัดการกับวิกฤติภัยได

ทั้งหมด จําเปนตองพึ่งความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกตางๆ ดังเชนขอสรุปจากบทเรียนการ

จัดการอุทกภัยของชุมชนภาคกลาง25  

 สําหรับในทรรศนะของหนวยงานที่เกี่ยวของปจจัยที่สําคัญที่สุดกลาวไดวาคือ การมีสวนรวม 

ของชุมชนในพื้นที่ ผูนําชุมชน และการใหความชวยเหลือจากหนวยงานราชการและเอกชน ซึ่งในชวง

ระหวางน้ําทวมมูลนิธิเอกชนนับวาเปนหนวยงานประเภทหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญเชนกัน ทั้งนี้ 

หนวยงานเหลานี้เห็นวาการที่ชุมชนเขามามีสวนรวมมากนั้นเพราะชุมชนมีประสบการณจากการเกิด

น้ําทวมเปนประจํามีความพรอมอยูแลว ซึ่งตางจากมุมมองชุมชนที่ใหความสําคัญของกลุมทางสังคม

และความคุนเคยการทํากิจกรรมรวมกันของคนในสังคมที่เปนทุนเดิมอยูแลว 

 

                                                             
25 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน. (2555ข). 
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        7.3.3 ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัยของชุมชน 

      สวนปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัย สามารถแบงเปน

ความเห็นของชุมชนกับความเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของเชนเดียวกัน  

      1) ปญหาอุปสรรคในการจัดการกับวิกฤติอุทกภัย 

          ปญหาและอุปสรรคสําคัญที่ชุมชนประสบในชวงตางๆ ของอุทกภัยกับหนวยงานที่

เกี่ยวของมีความคลายกันและแตกตางกัน คือ ในชวงกอนเกิดอุทกภัย ซึ่งชุมชนจะตองมีการ

เตรียมการมีปญหาการขาดขอมูลที่ชัดเจน เพียงพอและทันเวลา ซึ่งในปญหานี้หนวยงานที่เกี่ยวของก็

ยอมรับวาชุมชนไดรับขอมูลไดไมทั่วถึง เปนจริงและทันเวลา สวนปญหารองลงมาคือการขาด

ทรัพยากรตางๆ ทั้งเงินทุน วัสดุ อุปกรณที่ใชในการเตรียมการปองกัน และมีปญหาอยูบาง ไดแก 

การไมไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ และความรวมมือจากชุมชนบางสวน อยางไรก็

ตามหนวยงานเห็นวาการที่ชุมชนประสบภัยมีพื้นที่กวาง ประชาชนอาศัยกระจัดกระจายทําใหเปน

อุปสรรคในการจัดการ 

 ในชวงของการเกิดอุกภัย ปญหาและอุปสรรคหลักของชุมชน คือ  ความไมสะดวก

ในการเดินทางเขาออกชุมชนและคาใชจายสูง  และปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นกับ

ชุมชนที่ยังอาศัยอยูในพื้นที่ประสบภัย เชน ขยะสิ่งปฏิกูล หองสุขา การดูแลคนปวยและการ

เคลื่อนยายผูปวย อาหารและสิ่งของเครื่องใชไมเพียงพอ ซึ่งในประเด็นนี้ทางหนวยงานที่เกี่ยวของ

เห็นวาการที่คนในชุมชนบางสวนไมยอมอพยพออกจากพื้นที่ประสบภัยและสนทางคมนาคมถูกตัด

ขาดทําใหยากตอการใหความชวยเหลือดานตางๆดังกลาว ซึ่งปญหาการอพยพจากพื้นที่อาจมีหลาย

ปจจัยเขามาเกี่ยวของ เชน ความเปนหวงในทรัพยสิน การยึดติดกับบานพักอาศัย และการขาดความ

ไมชัดเจนเกี่ยวกับความรุนแรงของอุทกภัยในพื้นที่นั้นๆ นอกจากนี้ในการจัดสรรอาหารและสิ่งของ

บริจาคสมาชิกในชุมชนบางสวนขาดความเสียสละในการรบัการจัดสรรตามที่ควรไดรับ ซึ่งในประเด็น

นี้พบมากนอยตางกันในแตละชุมชน แตไมใชเปนปญหาหลักในขณะนั้น 

  สําหรับภายหลังเกิดอุทกภัย ปญหาและอุปสรรคที่ชุมชนประสบกับในทรรศนะของ

หนวยงานที่เกี่ยวของคลายกัน คือเปนประเด็นเกี่ยวกับการประเมินมูลคาความเสียหายและการ

ชดเชย แตมุมมองตางกันที่ชุมชนเห็นวาการประเมินมูลคาเพื่อชดเชยความเสียหายของผูประสพภัย

ไมสอดคลองกับความเปนจริง (มักจะต่ําจากที่เกิดขึ้นจริง) ความไมเปนธรรมในการชดเชยความ

เสียหายระหวางสมาชิกในชุมชนที่ไดรับผลกระทบเหมือนกัน การรับเงินชดเชยมีขั้นตอนยุงยาก 

ในขณะที่หนวยงานตางเห็นวาประชาชนไมเขาใจหลักเกณฑใหความชวยเหลือ และยอมรับวา

เจาหนาที่บางสวนมีอคติ นอกจากนี้ยังมีปญหาขาดแคลนเงินทุน เครื่องมือและอุปกรณในการฟนฟู
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ชุมชน และขาดการดูแลจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ซึ่งในประเด็นนี้ทางหนวยงานยอมรับวาความ

ตองการของชุมชนมีความหลากหลาย การชวยเหลืออาจไมทั่วถงึ และเจาหนาที่มีนอย 

 2) ขอเสนอแนะในการจัดการอุทกภัย 

    ในชวงกอนเกิดอุทกภัยขอเสนอแนะของชุมชนและของหนวยงานตางก็เนนใน 

เรื่องของขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับสถานการณอุทกภัยที่กําลังจะเกิด โดยชุมชนควรสามารถเขาถึง

ขอมูลเกี่ยวกับอุทกภัยที่ชัดเจนในทุกดาน เชน ระดับความรุนแรงของภาวะอุทกภัย เปนเอกภาพและ

ทันสถานการณ เพื่อเตรียมรับความพรอมรองรับกับสถานการณที่เกิดขึ้นและมีการประสานงานกับ

หนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของได ในขณะที่หนวยงานที่เกี่ยวของก็คํานึงถึงประเด็นนี้ โดยเสนอวา

หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการประสานงานกันและประชาสัมพันธใหชุมชนไดรับทราบขอมูลไดอยาง

ทั่วถึง เปนจริงและทันเวลา นอกจากนี้ชุมชนเห็นวาควรสรางความชัดเจนของการประสานงาน

ระหวางภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของในการเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณภาวะอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น 

เชน การมอบหมายผูที่เปนเจาภาพหลักในดานตางๆ ไวลวงหนา ในขณะเดียวกันชุมชนตองมีการ

วางแผนเตรียมการลวงหนาในการรองรับสถานการณ 

                 ในชวงระหวางเกิดอุทกภัย เปนที่นาสังเกตวาทั้งชุมชนและหนวยงานที่

เกี่ยวของลวนใหความสําคัญกับการจัดระบบในการจัดการและใหความชวยเหลือ แตทางชุมชนมอง

ในระดับจุลภาค คือ ระบบของการประสานงานกันมีการมอบหมายหนาที่ใหกับผูที่รับผิดชอบที่

ชัดเจนในการจัดการในพื้นที่ที่ประสบภัย เชน ศูนยอพยพ ในการรับบริจาคและจัดสรรจัดการเรื่อง

อาหาร สิ่งของจําเปน ยานพาหนะ และสุขอนามัย และในการรับความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภายนอกชุมชน ในขณะทางหนวยงานมองระดับภาพรวมของการดําเนินการ คือ การจัดระบบให

ความชวยเหลือครอบคลุมพื้นที่ การจัดระบบใหความชวยเหลือระหวางหนวยงานตางๆดวยกันที่เขา

ไปในชุมชน หรืออาจแบงเปนโซนๆไปกรณีที่เปนพื้นที่ใหญ  

 สําหรับในชวงภายหลังเกิดอุทกภัย ทั้งชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของลวนให

ความสําคัญกับการจายเงินชดเชยความเสียหาย และใหความชวยเหลือแกผูประสบภัยโดยชุมชน

เสนอวาการเงินชวยเหลือจากรัฐบาลอยางเปนระบบและเปนธรรม โดยการประเมินมูลคาความ

เสียหายที่สอดคลองกับความเปนจริง และการชดเชยที่เปนธรรมระหวางผูประสบภัยดวยกัน) การลด

ขั้นตอนความยุงยากในการจายคาชดเชย รวมทั้งไมนําเอาประเด็นการเมืองเขามาเกี่ยวของ ในขณะที่

ขอแสนอแนะของหนวยงานที่เกี่ยวของเปนลักษณะของการกํากับดูแลวาการชดเชยน้ันใหเปนไปตาม

หลักเกณฑอยางเครงครัดและไมเลือกปฏิบัติ สวนการใหความชวยเหลือเพื่อฟนฟูชุมชนควรมีการ

ประสานงานการฟนฟูจากหนวยงานภายนอกควรดําเนินการอยางเปนระบบ การจัดระบบการให
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ความชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ ทางหนวยงานเนนไปที่การคอบรมใหความรูดานเกษตรและสรางอาชีพ

เสริม นอกจากนีย้ังมีการใหความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของแกชุมชน 

        7.3.4 แบบจําลองในการจัดการของชุมชนในการรองรับการจัดการกับวิกฤตอุทกภัยของ

ชุมชน 

 แบบจําลองที่นําเสนอนั้นที่ประกอบดวย 5 ขั้นตอน เนื่องจากในสภาพความเปนจริง

ชุมชนไมไดอยูโดดเดี่ยวมีการปฏิสัมพันธเกิดขึ้นทั้งระหวางภาคสวนตางๆ ทั้งภายในชุมชนเองและกับ

ชุมชนภายนอกอยางเปนพลวัต โดยเฉพาะในการแกปญหาและการพัฒนาชุมชนมีทั้งภาครัฐและ

เอกชนเขามาเกี่ยวของมากบางนอยบางตามสภาพของแตละแหง การจัดการอุทกภัยของชุมชนที่จะ

สามารถดําเนินการไดอยางเปนระบบและยั่งยืนนั้นจึงตองเขาใจภาพรวมของปจจัยตางๆ ที่เขามา

เกี่ยวของอยางเปนระบบ การที่แบบจําลองประกอบดวย 5 ขั้นตอนนั้น ดวยเหตุผลและความสําคัญ

ของขั้นตอนตางๆ กลาวคือ  

                 ในสวนของบริบทของชุมชน ซึ่งก็คือสภาพของชุมชนที่เปนอยูอยางองครวม ทั้ง

ลักษณะทางกายภาพของชุมชน สภาพของเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การสรางเครือขายชุมชน 

การมีสวนรวมและความสมัครสมานสามัคคีของคนในชุมชน  การเกี่ยวของหรือเชื่อมโยงของชุมชน

ระหวางชุมชนกับภายนอกทั้งจากหนวยงานภาครัฐ (รัฐบาลกลางและรัฐบาลทองถิ่น)  หนวยงาน

เอกชน (ธุรกิจเอกชน สื่อมวลชน และมูลนิธิตางๆ) และความเชื่อมโยงระหวางชุมชนนั้นๆ กับชุมชน

ภายนอกอื่นๆ  ยอมมีอิทธิพลตอการจัดการอุทกภัยของชุมชนนั้นๆ ไมทางตรงก็ทางออม ทั้งในระยะ

สั้นและระยะยาว สําหรับปจจัยดานวัฒนธรรมนั้นจากแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน สุธี 

วรประดิษฐ (2555) ก็ชี้วาคานิยม ความเชื่อและประเพณีลวนมีผลตอการมีสวนรวมของชุมชนใน

นั้นๆ 

       ในสวนของชุมชนเองนับเปนแกนหลักในการจัดการอุทกภัยของชุมชนดวยตนเอง ซึ่งใน

การจัดการอุทกภัยในประเทศไทย กรณีของบทเรียนการจัดการอุทกภัยของขบวนการชุมชนภาค

กลาง26 และในตางประเทศ ทั้งกรณีของประเทศไนจีเรีย27 กัมพูชา28 และฟลิปปนส29 ในขณะที่ 

Perez et.al., (2007) ก็ช้ีใหเห็นความสําคัญของชุมชนในการดําเนินการ  สําหรับการมีสวนรวมของ

ชุมชนมีความสําคัญตอการจัดการอุทกภัยของชุมชน ดังการศึกษาของ พิชัย สุนทรนันท (2550)     

สุกัญญา ใจเย็น และจิราภรณ น่ิมกาญจนา (2554) และ Motoyoshi (2006) อยางไรก็ตามการที่จะ

                                                             
26 สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน. (2555ข). 
27 Adedeji, eds. (2012). 
28 ADPC. (2002). 
29 ADB. (2012). 



130 
 

ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ซึ่งในที่นี้คือ การจัดการอุทกภัยน้ัน มีทั้งปจจัยสวน

บุคคลของสมาชิกในชุมชน ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยดานขอมูลขาวสาร30 โดยเฉพาะการรับรู

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความเสี่ยงและความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นจากน้ําทวม ตลอดจนการเปรียบเทียบ

ใหเห็นตนทุนในการปองกันและความสูญเสียที่คาดวาจะเกิดกับประโยชนที่ไดรับจากความสําเร็จใน

การปองกันน้ําทวม สําหรับบทบาทของผูนําชุมชนนั้นเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาความเขมแข็งของ

ชุมชนสวนหนึ่งขึ้นอยูกับผูนําชุมชนนั้นๆ เชน ภาวะผูนํา ความสามารถในการประสานงานภายใน

และกับภายนอกชุมชน ผูนําชุมชนยอมมีสวนสําคัญในการดําเนินการจัดการทั้งในชวงกอนเกิด

อุทกภัย ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย ที่จะทําใหชุมชนประสบความสําเร็จในการจัดการ

อุทกภัย  ซึ่งในการศึกษาของ Motoyoshi (2006) ก็ชี้ใหเห็นวาบทบาทของผูนําชุมชนเปนปจจัย

สําคัญตอการเขามามีสวนรวมของชุมชนและการปองกันอุทกภัย 

 อยางไรก็ตาม  การดําเนินการของชุมชนนั้นยังตองอาศัยบทบาทของภาคสวนตางๆ คือ 

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และความสัมพันธกับชุมชนภายนอกที่ เขาไปเกี่ยวของกับการ

ดําเนินการสนับสนุนชวยเหลือ และอํานวยความสะดวกในข้ันตอนและงานตางๆ ของการดําเนินการ

ดวย ดังเชนการจัดการอุทกภัยในประเทศไนจีเรีย  

 ในกรณีของการจัดวางระบบการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่ เนนในแบบจําลอง 

เนื่องจากในการศึกษาครั้งนี้พบวาการจัดการอุทกภัยโดยเฉพาะในชวงการเกิดอุทกภัยเปนไปอยางไม

เปนระบบ แมวาบางชุมชนไดมีการวางแผนและเตรียมการในการดําเนินการของตนเองอยูแลว  แต

เมื่อมีหนวยงานภายนอกเขาไปมีบทบาทสนับสนุนชวยเหลือไมมีการวางแผนจัดระบบประสานงานไว

กอน  ทําใหไมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นทางชุมชนและภาคสวนที่เกี่ยวของควรมีการจัด

วางระบบการดําเนินการรวมกันวาในแตละชวงของการเกิดอุทกภัยนั้นผูรับผิดชอบหลักคือใคร มี

ขอบเขต บทบาท หนาที่ และภารกิจของแตละฝายเปนอยางไร เพื่อใหการดําเนินการมีประสบ

ความสําเร็จ 

 เมื่อมีการจัดวางระบบในการจัดการแลวก็ตองมีการกําหนดแนวทางการดําเนินการที่

แบงเปน 3 ชวง คือ ชวงกอนเกิดอุทกภัย ระหวางเกิดอุทกภัย และภายหลังเกิดอุทกภัย  แตละชวงมี

การแยกเปนมาตรการทีเ่ปนสิ่งกอสราง และไมใชสิ่งกอสราง  ซึ่งสอดคลองกับวรรณกรรมที่เกี่ยวของ

ในบทที่ 2 โดยเฉพาะงานของชูโชค อายุพงศ (2555)  รวมทั้งบทเรียนจากการจัดการอุกภัยของ

ขบวนการองคกรชุมชนภาคกลาง โดยสถาบันองคกรชุมชน (2554) และการจัดการอุทกภัยใน

ประเทศไนจีเรีย โดย Adedeji, eds. (2012) 

                                                             
30 สุธี วรประดิษฐ. (2555). 
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 ขั้นตอนตอไปคือดําเนินการการปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนดไว แตการปฏิบัติอาจปรับ

ไดตามสถานการณเพราะปจจยัที่เกี่ยวของอาจเปลีย่นแปลง แลวหลังจากปฏิบัติตองมกีารประเมินผล 

โดยรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะทัง้จากคนในชุมชนเองและหนวยงานภายนอกทีเ่ขาไปใหการ

สนับสนุนชวยเหลือ ซึ่งเปนขั้นตอนสุดทาย เนื่องจากในทางปฏิบัติอาจมีจุดดีจุดดอยและขอชี้แนะ

จากผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อนํามาใชประกอบการกําหนดมาตรการและแนวทางในระยะยาวตอไป 

ทั้งนี้การจัดการอุทกภัยของชุมชนนั้นลําพังดําเนินการเฉพาะตัวชุมชนเองอาจไมใชวิธีการที่มี

ประสิทธิภาพและมีความสําเร็จอยางยั่งยืน แตตองมีการรวมมือกันอยางเขมแข็งระหวางชุมชนกับ

ภาครัฐและเอกชนตางๆ  

 ทั้งนี้  มาตรการตางๆ ที่ดําเนินการนั้น ตองมีการพิจารณาในรายละเอียดวางานใดที่

ชุมชนสามารถทําไดเอง  งานใดที่อาศัยการสนับสนุนความชวยเหลือจากภายนอก ซึ่งในทุกงานตอง

อาศัยการมีเครือขายชุมชนที่เขมแขง็ ความสมัครสมานสามัคคี การมีสวนรวมของชุมชน  ผูนําชุมชน

ที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีความสามารถในการระดมสรรพกําลังของชุมชนใหเขามารวมกันใน

การดําเนินการ  สวนที่เกี่ยวของกับหนวยงานภายนอกนั้นตองมีการประสานงานที่เปนระบบและมี

ความสัมพันธที่ดีกับภาคสวนเหลานั้นทั้งที่เปนตัวบุคคลและองคกร 

 

7.4 ขอเสนอแนะ 
 

7.4.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

        1) ขอเสนอแนะสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

            (1) การจัดการอุทกภัยที่เกิดขึ้นกับชุมชนใดๆ ตองเขาใจบริบทโดยรวมของชุมชน

นั้นๆ ทั้งสภาพทางภูมิศาสตร ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม (เชน วัฒนธรรมประเพณี และ

ความสัมพันธระหวางคนในชุมชน) การเมือง (เชน ผูนําชุมชน องคกร/เครือขายที่มีอยูในชุมชน 

บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น) และความสัมพันธที่ชุมชนนั้นๆ มีกับหนวยงานภายนอก 

รวมทั้งลักษณะของอุทกภัยของชุมชนนั้นๆ ที่เชื่อมโยงกับพื้นที่ใกลเคียง ทั้งนี้เนื่องจากการใช

มาตรการตางๆ ในการจัดการอุทกภัยที่เกิดขึ้นในชุมชนนั้น จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

นอยเพียงใดตองอาศัยการปฏิสัมพันธระหวางภาคสวนตางๆ ที่เกี่ยวของอยางเปนระบบ 

            (2) ผูรับผิดชอบหลักในการจัดการอุทกภัยของชุมชน คือควรเปนตัวชุมชนเอง 

โดยประกอบดวยองคกรหลักที่มีอยูในชุมชนนั้นๆ เชน องคการบริหารสวนตําบล และเครือขาย

ชุมชนในพื้นที่ที่ประกอบดวยผูนําชุมชนยอยและบุคคลที่คนในชุมชนใหความยอมรับนับถือ สวน
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หนวยงานภายนอก โดยเฉพาะหนวยราชการที่เกี่ยวของเปนผูใหการสนับสนุน อํานวยความสะดวก

และประสานงานกับหนวยงานภายนอกดวยกันทั้งภาครัฐและเอกชน  

 (3) การใหความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกนั้นตองมกีารจัดระบบและมีการ

ประสานงานที่ดีเพื่อไมใหเกิดความซ้ําซอนในบทบาทหนาที่เพื่อใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันทางชุมชนจะไมสับสนกับการจัดระบบการใหความชวยเหลือจาก

ภายนอก 

 (4) การจัดระบบใหความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกควรมีการดําเนินการ

ลวงหนาต้ังแตยั้งไมเกิดอุทกภัย โดยการเตรียมการใหครอบคลุมทั้ง 3 ชวง (กอนเกิด ระหวางเกิด 

และภายหลังเกิดอุทกภัย) หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีเจาภาพหลักที่จะเขาไปประสานงานกับชุมชน

และเตรียมการดําเนินงานสาํหรบัชวงเวลาตางๆดังกลาว มีแผนการดําเนินงานกับชุมชนพื้นที่เสี่ยงภัย

อยางตอเนื่องเปนประจําทุกปและพรอมที่จะดําเนินการเมื่อเกิดอุทกภัย  

 (5) บทบาทหนาที่ของหนวยงานที่เกี่ยวของควรครอบคลุมทั้งมาตรการที่เปน

สิ่งกอสรางและไมใชสิ่งกอสราง  

                 มาตรการที่เปนสิ่งกอสราง เชน การขุดลอกทางระบายน้ําและพื้นที่รับน้ําควร

มีการดําเนินการเปนประจํา  

       มาตรการที่ไมเปนสิ่งกอสราง  เชน 

  (1) กําหนดรูปแบบการบูรณาการในการใหการบริหารจัดการน้ําในระดับพื้นที่  

 (2) การประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับสถานการณอุทกภัยตองมีความชัดเจนและ

แมนยําใหมากที่สุด ทันสถานการณและเปนเอกภาพและเขาถึงชุมชนไดจริง ขอมูลเหลานี้ เชน 

โอกาสของการเกิดน้ําทวมในชุมชนน้ันๆในฤดูกาล ปริมาณน้ํา ความรุนแรงของน้ํา ระดับน้ําที่จะทวม 

ระยะเวลาที่ทวม   

   (3) การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรูและแนวทางปฏิบัติแกชุมชนใน

สถานการณชวงกอนเกิด ระหวางเกิด และภายหลังเกิดอุทกภัย  

   (4) พัฒนาบุคลากร ระบบเทคโนโลยี เครื่องมือ/อุปกรณอยางเปนระบบและ

สอดคลองกันระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ  

(5) การบังคับใชกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับการปองกันอุทกภัยอยาง

เครงครัด เชน การปลูกสิ่งกอสรางและการดําเนินการอื่นๆที่กีดขวางทางระบายน้ํา  

(6) การรักษาความปลอดภัยหรือใหความมั่นใจแกชุมชนถึงความปลอดภัยใน

ทรัพยสินของผูประสบภัย เพื่อใหสะดวกตอการจัดการอุทกภัย  



133 
 

(7) การเตรียมความพรอมพาหนะ รวมถึงการควบคุมผูฉวยโอกาสซ้ําเติม

ผูประสบภัย เชน เรียกเก็บคาโดยสารเขาออกชุมชนที่แพงเกินไป ตลอดจนขึ้นราคาสินคาและบริการ

อื่นๆ 

7.4.2 ขอเสนอแนะสําหรับชุมชน 

        1) ชุมชนที่อยูในพื้นที่เสี่ยงควรมีการจัดตั้งองคกรที่รับผิดชอบดูแลดานอุทกภัยของ

ชุมชนเองและประสานงานกับหนวยงานภายนอก โดยองคกรที่จัดตั้งขึ้นควรประกอบดวยผูนําชุมชน

และผูที่คนในชุมชนใหความยอมรับนับถือ บทบาทหนาที่ขององคกรนี้ เชน  

            (1) ในการใหความรู อบรมใหขอมูลที่เกี่ยวของแกสมาชิกในชุมชน 

            (2) การประสานงานและสรางเครือขาย และสรางความสัมพันธอยางเปนทางการ

และไมเปนทางการกับหนวยงานราชการที่ เกี่ยวของและชุมชนภายนอกที่อยูใกลเคียง/ชุมชน

หางไกล/หนวยงานเอกชน เชน มูลนิธิสมาคมตางๆ อยางสม่ําเสมอ ในกรณีการประสานงานที่เปน

ทางการกับหนวยงานภายนอกควรมีระบบที่ชัดเจนและมีความยืดหยุนตามสถานการณ 

             (3) การจัดทําแผนที่ความเสี่ยงของชุมชน กําหนดระดับความสูงต่ําของพื้นที่ (สูง 

ปานกลาง ตํ่า) 

             (4) การเตรียมความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานปองกันอุทกภัย เชน พนังกั้นน้ํา 

การขุดคลอง คูคลอง 

              (5) การกําหนดจุดรวมทรัพยากรและจุดอพยพในการจัดการอุทกภัย เชน เรือ 

และเครื่องใชตาง 

              (6) การจัดตั้งกองทุนสําหรับการดําเนินการ โดยมีคณะกรรมการที่รับผิดชอบ

ชัดเจนและดําเนินการโปรงใส เพื่อสรางความเชื่อมั่นแกสมาชิกและผูบริจาค 

              (7) การเตรียมความพรอมสําหรับแนวปฏิบัติที่ชัดเจนของฝายตางๆและคนใน

ชุมชนสําหรับในสถานการณชวงกอนน้ําทวม ระหวางน้ําทวมและภายหลังน้ําทวม ที่ครอบคลุมทั้ง

สิ่งกอสราง/ไมใชสิ่งกอสราง  

  ทั้งนี้ ความเขมขนของการเตรียมความพรอมดานตางๆ ควรมีการดําเนินการขั้น

พื้นฐานในระดับหนึ่ง แตจะมีระดับความเขมขนขึ้นตามโอกาสที่จะเกิดขึ้นในแตละป และควรมีการ

ประมวลสถานการณถึงโอกาสที่จะเกิด ความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของอุทกภัยในปนั้นๆเปน

ลําดับขั้นตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับความเขมขนของการเตรียมความพรอม 

      2) การใหความรูแกคนในชุมชน นอกจากแนวทางและแนวปฏิบัติที่การเตรียมการ

สําหรับชวงตางๆของอุทกภัยแลว ควรมีการใหขอมูลที่ชี้ถึงผลที่ไดจากการที่ปองกันไมใหเกิดอุทกภัย

กับความเสียหายที่จะเกิดข้ึนถาเกิดอุทกภัย โดยผลไดและผลเสียครอบครอบคลุมทั้งสิ่งที่เปนตัวเงิน
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และไมเปนตัวเงิน เพื่อใหคนในชุมชนไดตระหนักกับสิ่งที่มีผลกระทบกับชุมชน แลวมีความเต็มใจเขา

มามีสวนรวมในการดําเนินงานใหมากขึ้น  

  3) ควรมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการสรางความสามัคคีและจิตสาธารณะ แกคนใน

ชุมชนอยางสม่ําเสมอ และสรางจิตสํานึกใหสมาชิกชุมชนรูสึกความเปนเจาของในการรวมกันจัดการ

อุกภัยที่เกิดขึ้น เพื่อการสรางการมีสวนรวมและความเสียสละของคนในพื้นที ่

7.4.3 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

         1) เนื่องจากดําเนินการเก็บขอมูลในการวิจัยครั้งนี้มีความลาชาจากการเกิดเหตุการณ

ในป 2554 พอสมควร ผูใหขอมูลอาจใหขอมูลไมครบถวน รวมทั้งบุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรงใน

ขณะนั้นไมไดอยูในพื้นที่หรือโยกยายหนาที่ความรับผิดชอบไปหนวยงานอื่นแลว จึงอาจทําใหไม

สามารถรวบรวมขอมูลอุทกภัยขอมูลที่ครอบคลุมภาคสวน ทันสมัยและทันเวลาดังนั้นการวิจัยครั้ง

ตอไปควรพยายามดําเนินการหลังการเกิดอุทกภัยใหมๆ โดยเฉพาะในชวงหลังจากชุมชนเริ่มตั้งตัว

จากการฟนฟูแลว  

          2) ในการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนทั้งทางดาน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ทั้งทางตรงและทางออมที่ชัดเจนมากขึ้น เพื่อสามารถนํามาเปน

แนวทางการประเมินผลกระทบที่สมบูรณมากยิ่งขึ้น และเปนแนวทางในการลดผลกระทบตอชุมชน

ตอไป 

          3) ควรมีการวิจัยลักษณะเดียวกันนีใ้นพื้นที่อื่นของประเทศ เชน ลุมน้ําอื่น และ 

ที่มีลักษณะอุทกภัยตางกัน เชน อุทกภัยจากน้ําปาไหลหลาก พื้นที่ประสบภัยมีลักษณะตางกัน เชน  

เขตเชิงเขา แลวนํามาศึกษาเปรียบเทียบ เพื่อใหไดแนวทางการจัดการอุทกภัยที่ครอบคลุมมากขึ้น 

        4) เพื่อใหเห็นการจัดการอุทกภัยของชุมชนที่มลีักษณะทางเศรษฐกิจ สังคมและ

การเมืองที่ตางกัน โดยเปรียบเทียบกบัทีเ่กิดข้ึนในประชาคมอาเซียน 

 




